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مقدمه

مستندات قانونی موجود

14/6/74پنجاه و هشتمین جلسه شوراي عالی انقلاب فرهنگی مورخ نامه انضباطی دانشجویان مصوب سیصد و آیین.1

نامه اجرایی انضباطی دانشجویان مصوب وزراي بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و علوم، تحقیقات و فناوري به شیوه.2

6/4/88م مورخ /433/4شماره 

مورخ 850/100پزشکی کشور به شماره نامه رفتار و پوشش حرفه اي دانشجویان دانشگاه ها و دانشکده هاي علومآیین.3

26/5/91

نامه اجرایی آیین نامه رفتار و پوشش حرفه اي دانشجویان مصوب معاونان آموزشی و دانشجویی فرهنگی وزارت شیوه.4

6/10/91مورخ 1317/600بهداشت، درمان و آموزش پزشکی به شماره 

ابلاغ شده توسط معاون -1394آبان - ل حرفه اي دستیارانمجموعه دستورالعمل و ابزارهاي ارزشیابی پاي بندي به اصو.5

25/8/94مورخ 881/500آموزشی وزارت متبوع به شماره 

هاي اصلی است که فراگیران رشته پزشکی عمومی باید در طول دوره تحصیل اي یکی از صلاحیتپایبندي به اصول حرفه

اي دهنده نقص در پایبندي به اصول حرفهنشاننوعی بهنیز هاي ضروري دیگر کاستی در هریک از صلاحیت. کسب نمایند

منظور شفاف نمودن نحوه ارزیابی و رسیدگی به عملکرد کارآموزان بالینی و کارورزان در حیطه تعهد این دستورالعمل به. است

هاي آموزشی تهیه شده گروهاي با هدف ارتقاي عملکرد آنان در این حیطه با مشارکت فعال اعضاي هیئت علمی به رفتار حرفه

:دستورالعمل شامل دو بخش است. است

اي در مدت حضور در مربوط به نحوه ارزشیابی کمی کارآموزان بالینی و کارورزان در حیطه پایبندي به اصول حرفه: بخش اول

ن بالینی و کارورزان را در یک نمره حاصل از این ارزشیابی بخشی از نمره پایان دوره کارآموزا. هاي آموزشی استهریک از گروه

.دهدگروه آموزشی تشکیل می

هاي موردي است که ممکن است در مورد عملکرد هریک از کارآموزان مربوط به نحوه رسیدگی به گزارش"صرفا: بخش دوم

. در مراکز آموزشی درمانی از منابع گوناگون به مراجع ذیصلاح ارسال گرددبالینی و کارورزان 
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اي و صدور احکامدگی به نحوه پایبندي به اصول حرفهسطوح رسی
هاي ارزشیابی عملکرد کارآموزان بالینی و کارورزان در حیطه پاي بندي به اصول حرفه اي و رسیدگی به گزارش-1ماده

حسب بر،)رفتار حرفه اي نمونه و بسیار بالاتر از حد انتظار، لغزش در رفتار حرفه اي(اي ایشان در زمینه رفتار حرفهارسالی

:گیردزیر صورت میسطح4ازدریکیمورد 

یآموزشگروه: اولسطح

یپزشکدانشکده: دومسطح

دانشگاه) بدوي و تجدید نظر(شوراهاي انضباطی : سومسطح

یپزشکآموزشودرمانبهداشت،وزارتشوراي مرکزي انضباطی: چهارمسطح

و کارآموزان بالینیبه نحوه پایبندي یدگیرساول و دومي سطوح اعضاو شرح وظایف بیترک

ايبه اصول حرفهکارورزان 

:گروه آموزشیدر سطح- الف

در زمینه رفتار حرفه اي کارآموزان بالینی و کارورزان را به گروه شوراي آموزشی گروه وظیفه رسیدگی به گزارش هاي ارسالی 

گروه گیري در مورد کارآموزان بالینی یا کارورزانی که در پایان دوره خود در چنین بررسی پرونده و تصمیمهم. برعهده دارد

ول حرفه اي نشده در حیطه پاي بندي به اص) درصد نمره نهایی60(20از 12قل نمره نهایی آموزشی موفق به کسب حدا

.عهده این شورا قرار داردباشند بر

.الزامی استشوراحضور مدیر گروه به عنوان رییس شورا و یا معاون وي و مسئول آموزشی مربوطه در جلسه

:دانشکده پزشکیدر سطح-ب
ده پزشکی با ترکیب اعضاي اي کارآموزان بالینی و کارورزان در سطح دانشککمیته رسیدگی به نحوه پایبندي به اصول حرفه

:زیر تشکیل می گردد

o رئیس کمیته(رئیس دانشکده پزشکی(

o دبیر کمیته(معاون آموزشی یا آموزش پزشکی عمومی دانشکده پزشکی(

oنماینده معاون آموزشی دانشگاه

oبه انتخاب رئیس دانشکده پزشکی(یپزشکدانشکدهنیمعاونازگریدی کیای یفرهنگ-ییدانشجومعاون(
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o عضو مدعو(مدیر گروه مربوطه(

o عضو مدعو(معاون آموزشی بیمارستان مربوطه(

o عضو مدعو(رئیس بیمارستان یا رئیس بخش مربوطه(

:شرح وظایف این کمیته عبارتند از

oاي رسیدگی به اعتراض کارآموز بالینی یا کارورز در مورد نمره نهایی کسب شده در حیطه پاي بندي به اصول حرفه

).دستورالعمل5موضوع ماده ) (20از 12عدم کسب حداقل نمره (دوره وي در هریک از گروه هاي آموزشیدر پایان

o حداقل ) نیمسال تحصیلی(ماهه 6بررسی پرونده کارآموزان بالینی و کارورزان رشته پزشکی عمومی که در هر دوره

به اصول حرفه اي کسب نکرده باشند را در حیطه پایبندي20از 12در دو گروه آموزشی حداقل نمره نهایی 

).دستورالعمل7موضوع ماده (

oموضوع (تنبیهات 4هاي آموزشی در مورد اعمال بندرسیدگی به درخواست کتبی و محرمانه مدیران هریک از گروه

براي کارآموز بالینی یا کارورزي که دوره آموزشی خود را در آن گروه می گذراند و دچار ) دستورالعمل10-3بند 

در و کارورزان کارآموزان بالینیعملکرد چک لیست نحوه رسیدگی به مصادیق "لغزش در رفتار حرفه اي مطابق با 

.شده استدستورالعملاین " حرفه اي حیطه رفتار

o رسیدگی به موارد ارجاعی از طرف رییس یا معاون آموزشی مراکز آموزشی درمانی در زمینه لغزش در رفتار حرفه اي

).دستورالعمل10-2-موضوع بند ج(کارآموزان بالینی و کارورزان 

o ه لازم است به کيابه رفتار حرفهکارآموزان بالینی و کارورزانيبندیفاحش در پايخطاها"موارد رسیدگی به

10- 2-بند د3موضوع تبصره (، هم زمان با ارجاع موضوع به شوراي مذکور "شوراي انضباطی دانشگاه ارجاع گردند

).دستورالعمل

o ي که با احرفهاصولبه يبندیپاحیطه در کارآموزان بالینی و کارورزانعملکردرسیدگی به گزارش هاي مربوط به

.مستقیم به دانشکده ارسال شده استتوجه به ماهیت موضوع به طور 
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کارورزان و اي کارآموزان بالینیبندي به اصول حرفهپایارزشیابی -اولبخش 

هاي لازم جهت آشنایی کارآموزان بالینی و کارورزان در شروع هرسال تحصیلی لازم است جلسات آموزشی و کارگاه-2ماده

اي و نحوه اي و موارد لغزش در پاي بندي به اصول حرفهبندي به اصول حرفهرشته پزشکی عمومی به اصول و مصادیق پاي 

.و یا دانشکده پزشکی برگزار گرددEDCتوسط ههاي مربوطنامهارزیابی آنان در این حیطه و آیین

علمی در این خصوص در هر دانشگاه به نحو مقتضی بدیهی است لازم است جهت آشنایی اعضاي محترم هیئت- 1-2

.اقدام لازم به عمل آید

پرسشنامه اي توسط ارزیابی کارآموزان بالینی و کارورزان رشته پزشکی عمومی در حیطه پاي بندي به اصول حرفه- 3ماده

هاي پاي بندي ایشان به رفتار که تمامی حیطهاي کارآموزان بالینی و کارورزان رشته پزشکی عمومیارزشیابی رفتار حرفه

این پرسشنامه به صورت بخش مجزا در فرم نمره دهی پایان دوره چرخشی ایشان در هر . گیردسنجد صورت میاي را میحرفه

درج شده است و توسط عضو ) برحسب برنامه گروه آموزشی مربوطه.... روزه، یک ماهه و 15(بخش از یک گروه آموزشی 

هر نوبت ارزیابی در . شودبیند تکمیل میو کارورز رشته پزشکی عمومی زیر نظر وي آموزش میعلمی که کارآموز بالینیئتهی

فرم هاي نمره دهی در سابقه آموزشی . گرددنمره پایان آن دوره چرخشی محاسبه می60نمره از 20این حیطه بر مبناي 

.شودسپري شده در آن گروه آموزشی نگهداري میارزیابی دورهورداري بصورت محرمانه جهت بهرهایشان در گروه به

دهی کارآموزان بالینی و کارورزان رشته پزشکی عمومی در پایان دوره چرخشی ایشان لازم است فرم نمره- 1-3

دانشکده پزشکی به در هر ) برحسب برنامه گروه آموزشی مربوطه.... روزه، یک ماهه و 15(در هر بخش از یک گروه آموزشی 

. صورت استاندارد تهیه شود

لازم است عضو هیئت علمی مربوطه در زمان تکمیل فرم نمره دهی مذکور از دستیار بخش که کارآموز -3- 2

می شود پیشنهاد. ، کسب نظر نمایداستبالینی و یا کارورز زیر نظر وي فعالیت آموزشی و درمانی خود را به انجام رسانده 

.م در جلسه اي با حضور عضو هیئت علمی و دستیار مربوطه صورت گیردتکمیل فر
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اي در نتیجه ارزیابی کارآموزان نحوه تاثیر نمره مربوط به حیطه پایبندي به اصول حرفه-4ماده

بالینی و کارورزان

روزه، 15(در پایان دوره چرخشی کارآموزان بالینی و کارورزان در هر بخش از یک گروه آموزشی - 1-4

اي به میزان مره کسب شده در حیطه پاي بندي به اصول حرفهن):برحسب برنامه گروه آموزشی مربوطه.... یک ماهه و 

در صورتی که کارآموز بالینی یا کارورز در کل موفق به کسب . یک سوم نمره مربوط به آن دوره چرخشی تاثیر گذار خواهد بود

هاي آموزشی دانشکده پزشکی دانشگاه در گروهبندي فرم نمره دهی پایان دوره چرخشی که بر اساس بارم(20از 12نمره 

در در پایان دوره چرخشی مذکور نگردد، وفق مقررات آموزشی مربوطه ) می باشد60از 36معادل نمره علوم پزشکی اصفهان 

.تصمیم گیري خواهد شدمورد وي 

نمرات کسب شده در حیطه :در یک گروه آموزشیانکارورزیا بالینیاندر پایان دوره کارآموز-4- 2

اي در پایان دوره چرخشی هریک از کارآموزان بالینی و کارورزان در هر بخش از یک گروه آموزشی پاي بندي به اصول حرفه

اي کارآموزان بالینی و حرفهبندي ارزشیابی رفتار فرم جمعدر )  برحسب برنامه گروه آموزشی مربوطه.... روزه، یک ماهه و 15(

در پایان دوره کارآموز بالینی یا کارورز در گروه به صورت مجزادرج شده و میانگین آن کارورزان رشته پزشکی عمومی

در صورتی که بر اساس رسیدگی به گزارش هاي موردي ارسالی از منابع گوناگون در زمان . آموزشی مربوطه محاسبه می گردد

نمرات مثبت یا منفی به وي ) دستورالعملبخش دوم این مطابق (الینی یا کارورز در آن گروه آموزشی حضور کارآموز ب

اختصاص یافته باشد، نمرات مذکور به طور مستقیم در میانگین نمره کسب شده فوق الذکر اعمال شده و به این ترتیب نمره 

20اي در پایان دوره وي در گروه آموزشی بر مبناي رفهنهایی کارآموز بالینی یا کارورز در حیطه پاي بندي به اصول ح

مسئولیت این امر بر عهده مدیر گروه آموزشی مربوطه و در صورت تفویض اختیار بر عهده مسئول آموزشی . به دست می آید

آمده در دستین نمرات بهبندي با میانگنمره حاصله از فرم جمع.کارآموزان بالینی و کارورزان در آن گروه آموزشی می باشد

نهایی در این مرحله نیز نمره. شودجمع میهاي چرخشی مذکور در پایان دورهحیطه دانش، مهارت و ارتباطات بین فردي 

اي به میزان یک سوم نمره پایان دوره در آن گروه آموزشی  تاثیر گذار خواهد کسب شده در حیطه پاي بندي به اصول حرفه

در پایان دوره خود در گروه آموزشی مذکور 20از 12کارآموز بالینی یا کارورز در کل موفق به کسب نمره در صورتی که. بود

.نشود، دوره وي وفق مقررات آموزشی تکرار می گردد

اي در پایان دوره در یک گزاري جداگانه نمره کسب شده در حیطه پایبندي به اصول حرفهارزش-4- 3

اي کارآموزان بالینی و بندي ارزشیابی رفتار حرفهفرم جمعبر اساس در صورتی که کارآموز بالینی یا کارورز :گروه آموزشی
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در این حیطه نشده باشد، موضوع در جلسه شوراي 20از 12موفق به کسب حداقل نمره نهاییکارورزان رشته پزشکی عمومی

ضیحات و دفاعیات خود ورز مربوطه براي شرکت در جلسه و ارائه تواز کارآموز بالینی یا کار. آموزشی گروه مطرح می گردد

( پس از شنیدن دفاعیات و بررسی مستندات موجود در زمینه رفتار حرفه اي وي در گروه آموزشی . می آیددعوت به عمل

بندي ارزشیابی رفتار رم جمعدر صورت تایید نمره نهایی مذکور، ف) فرم هاي نمره دهی و گزارش هاي ارسالی از منابع گوناگون

به رؤیت و ) نسخه مربوط به گروه آموزشی و نسخه مربوط به دانشکده(است اي که در دو نسخه تنظیم و تکمیل شده حرفه

نسخه مربوط به گروه آموزشی و کپی تمامی مستندات موجود در دفتر گروه . امضا کارآموز بالینی یا کارورز رسانده می شود

گردد و نسخه مربوط به دانشکده همراه با اصل مستندات طی مکاتبه رسمی محرمانه براي رییس دانشکده پزشکی بایگانی می 

.و یا معاون آموزشی دانشکده ارسال می گردد

به منظور پرهیز از تخصیص بازتاب عملکردهاي منفی احتمالی هر کارآموز بالینی یا کارورز در نمره ارزیابی -تبصره

بت، لازم است مدیر گروه آموزشی مربوطه و در صورت تفویض اختیار مسئول آموزشی کارآموزان بالینی و وي در چند نو

کارورزان در آن گروه آموزشی به هریک از گزارش هاي ارسالی در مورد عملکرد ایشان در اسرع وقت رسیدگی نموده و 

کارآموز بالینی یا کارورز ارائه کند و در صورت اصلاح عملکرد بازخورد مناسب همراه با برنامه عملیاتی براي بهبود عملکرد را به

بدیهی است در صورت تکرار . اي خودداري نمایدوي پس از آن، از در نظر گرفتن نمره منفی دوباره به آن حیطه از رفتار حرفه

.طور ویژه مد نظر قرار گیردلازم است مورد بهآن لغزش

ز در صورت اعتراض به نمره نهایی مذکور می تواند حداکثر ظرف مدت ده روز از تاریخ ابلاغ کارآموز بالینی یا کارور-5ماده

کمیته رسیدگی به پایبندي کارآموزان . نمره توسط گروه آموزشی مربوطه مراتب را به دانشکده به صورت مکتوب اعلام نماید

در صورت . ونده وي را مورد رسیدگی قرار می دهدبالینی و کارورزان به اصول حرفه اي در سطح دانشکده پزشکی مجددا پر

دعوت خودلزوم در این مرحله نیز از کارآموز بالینی یا کارورز براي شرکت در جلسه کمیته و ارائه توضیحات و دفاعیات 

.کمیته مذکور مرجع نهایی تصمیم گیري در این زمینه خواهد بود. عمل می آیدبه

حرفه اي در در حیطه پایبندي به اصول20از 12یا کارورزي که موفق به کسب حداقل نمره نهایی کارآموز بالینی -6ماده

یک گروه آموزشی نشده باشد، توسط رییس دانشکده براي دریافت خدمات مشاوره اي لازم به مرکز مشاوره دانشجویان 

به مرکز مذکور مراجعه ،هفته از تاریخ معرفی2کارآموز بالینی یا کارورز موظف است ظرف مدت . دانشگاه معرفی می گردد

مرکز مشاوره باید ظرف مدت یک ماه از تاریخ مراجعه کارآموز بالینی یا کارورز نظر خود را در مورد وضعیت وي، امکان . نماید

رییس آموزشی همراه با خدمات مشاوره اي مورد نیاز به صورت کتبی و محرمانه به هايحضور یا عدم حضور در برنامه

در صورت استنکاف کارآموز بالینی یا کارورز از مراجعه به مرکز مذکور، وي براي ارائه توضیح در . دانشکده پزشکی اعلام نماید
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مورد علت عدم مراجعه به کمیته رسیدگی به پایبندي کارآموزان بالینی و کارورزان به اصول حرفه اي در سطح دانشکده 

هفته دیگري براي مراجعه به مرکز مشاوره به وي داده 2کننده بودن توضیحات، فرصت نعدر صورت قا. شودخوانده میفرا

داري دوباره از مراجعه، پرونده وي براي رسیدگی به شوراي انضباطی بدوي در غیر این صورت و یا در صورت خود.شودمی

.دانشگاه ارسال خواهد شد

) نیمسال تحصیلی(ماهه 6کارورزان رشته پزشکی عمومی که در هر دوره فهرست اسامی کارآموزان بالینی و -7ماده

را در حیطه پایبندي به اصول حرفه اي کسب نکرده باشند توسط 20از 12حداقل در دو گروه آموزشی حداقل نمره نهایی 

ه پایبندي کارآموزان معاونت آموزشی یا آموزش پزشکی عمومی دانشکده تهیه شده و براي بررسی مجدد در کمیته رسیدگی ب

کلیه سوابق مربوط به . بالینی و کارورزان به اصول حرفه اي در سطح دانشکده پزشکی در اختیار رییس دانشکده قرار می گیرد

اي در این بررسی مطرح می گردد و در صورت لزوم این گروه از کارآموزان بالینی و کارورزان در حیطه پایبندي به اصول حرفه

کتبی همراه با تعهد،در صورت تایید موارد. اي شرکت در جلسه و ارائه توضیحات و دفاعیات دعوت به عمل می آیداز ایشان بر

بار از مرکز مشاوره 2اقل که وي تا این مرحله حدمی شود، ضمن اینگرفتهکارآموز بالینی یا کارورز ازدرج در پرونده 

در حیطه پایبندي به اصول 20از 12ر صورت عدم کسب حداقل نمره نهایی د. دانشجویان دانشگاه مشاوره دریافت کرده است

به شوراي انضباطی براي اخذ تصمیم لازم حرفه اي در حداقل یک دوره دیگر در یک گروه آموزشی، کارآموز بالینی یا کارورز 

.بدوي دانشگاه معرفی می گردد
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و کارآموزان بالینیهاي ارسالی در مورد عملکرد رسیدگی به گزارش-دومبخش 

اي حرفهدر حیطه پایبندي به اصولکارورزان 

تشویق کارآموزان بالینی و کارورزان نمونه-8ماده 

اصول و «منظور تقدیر و معرفی الگوهاي مناسب کارآموزان بالینی و کارورزان پزشکی، افزایش پایبندي به به-1-8

ساله از و ارج نهادن به استعدادهاي برتر علمی و فرهنگی در بین کارآموزان بالینی و کارورزان ، همه» ايهاي حرفهمسئولیت

:گیرندهاي زیر انتخاب و مورد تشویق قرار میبین آنان تعدادي در حیطه

هاي آموزشی و پژوهشیشامل فعالیت: بعد علمی-1

هاي قرآنی، اجتماعی، ورزشی، هنري و ادبیشامل فعالیت: بعد فرهنگی-2

ویژگی هایی (ايحرفههاي وظایف و مسئولیت،پایبندي به اصولشامل : بعد رعایت شئون پزشکی و منش حرفه اي-3

العاده امور تشخیصی و درمانی بیماران، کمک به سایر همکاران پی گیري مستمر و همراه با حساسیت فوق: همچون

)و حتی خارج از ساعات کشیکبیش از برنامه موظف 

هاي دستورالعمل اجرایی نحوه انتخاب، معرفی و تشویق کارآموزان بالینی و کارورزان نمونه دانشکده-1تبصره 

.پزشکی توسط هر دانشکده تدوین، ابلاغ و اجرا خواهد شد

کوشش کنند برحسب مورد به توجهی کارآموزان بالینی و کارورزانی که در انجام وظایف خود به نحو قابل- 8- 2

:شرح زیر مورد تشویق قرار خواهند گرفت

اعطاي تقدیرنامه از سوي مدیر گروه به پیشنهاد رئیس بخش-1

مدیر گروهتأییداعطاي تقدیرنامه از سوي رئیس دانشکده به پیشنهاد رئیس بخش و -2

اعطاي تقدیرنامه از سوي رئیس دانشگاه به پیشنهاد رئیس دانشکده-3

شوراي شده به کارآموزان بالینی و کارورزان و یا به عملکرد شاخص آنان به تشخیص به تقدیرهاي داده- 8- 3

کمیته رسیدگی به پایبندي کارآموزان بالینی و کارورزان به اصول حرفه اي در سطح دانشکده و یا مربوطه آموزشی گروه 

کارآموزان بالینی و پایبنديارزیابی به مربوط نمره 20در محاسبهگیرد که قابلنمره مثبت تعلق می5/1تا 5/0از پزشکی

.در همان گروهی است که دانشجو دوره آموزشی خود را در آن می گذراندايبه رفتار حرفهکارورزان 
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شده به موارد خطاهاي فاحش در توانند نمرات منفی اختصاص دادهشده نمیهاي دادهتقدیرها و تشویق- 2تبصره 

10ماده ، موضوع موارد ارجاع شده به شوراي انضباطی دانشگاه(اي به رفتار حرفهارآموزان بالینی و کارورزان کپایبندي 

.را جبران نمایند) دستورالعمل

به نحوه یدگیرسرسیدگی به گزارشات در سطوح اول و دوم تشکیل جلسات نحوه -9ماده 

ايحرفهبه اصول کارآموزان بالینی و کارورزان پایبندي 

گزارش هاي ارسالی در زمینه رفتار حرفه اي کارآموزان بالینی و کارورزان در : در سطح گروه آموزشی- 1-9

حضور مدیر گروه به عنوان جلسه با . جلسات شورا که در مقاطع زمانی مشخص تشکیل می شود، مورد رسیدگی قرار می گیرد

یابد و احکام اقل دو سوم اعضاي شورا رسمیت میو در مجموع حدهرییس شورا و یا معاون وي و مسئول آموزشی مربوط

در صورت ضرورت تشکیل جلسه . صادر شده با راي موافق به تعداد نیمی از کل اعضاي شوراي آموزشی گروه قابل اجراست

مربوطه در آموزشیفوق العاده به دلیل محدودیت زمان یا حساسیت موضوع گزارش شده، به پیشنهاد مدیر گروه یا مسئول 

طور شده بهدر جلسات شورا با حضور کارآموز بالینی یا کارورز مربوطه مورد یا موارد گزارش. می گرددگروه این جلسه برگزار

در صورت صلاحدید اعضاي شورا ممکن است از ذکر نام فرد گزارش دهنده خودداري . (شوددقیق به اطلاع وي رسانده می

یا در همان جلسه صدور حکم از شنیدن توضیحات دانشجو و بررسی مدارك موجود در پروندهاعضاي شورا پس ). شود

اعضا علاوه بر تصمیم گیري و . کنندشده را جهت روشن شدن موضوع میکنند و یا تقاضاي بررسی مجدد موارد مطرحمی

بالینی یا کارورز بر اساس نوع خطا به وي شده پیشنهاداتی را براي اصلاح عملکرد کارآموز صدور حکم در مورد رفتار گزارش

مشروح فرایند رسیدگی به گزارش ارسالی شامل موضوع گزارش شده، دفاعیات کارآموز بالینی یا کارورز، نمره . ارائه می کنند

د مجزا منفی اختصاص یافته، سایر تنبیهات در نظر گرفته شده و نیز پیشنهادت ارائه شده براي اصلاح عملکرد وي به صورت بن

.می گرددشورا امضا ي توسط اعضادر صورت جلسه شوراي آموزشی گروه درج می شود و صورت جلسه 

خود را در آموزشیعمده دوره یگروه آموزشکتعدادي از کارآموزان بالینی یا کارورزان در یکهیدرصورت- 1تبصره 

گروه ریمدگذرانند،یم) گروهتیریحل استقرار مدمیدرمانیخارج از مرکز آموزش(گروه یمستقل از بدنه اصليهابخش

شوراي آموزشی گروه در زمینه رسیدگی به گزارش هاي ارسالی در مورد رفتار حرفه اي کارآموزان بالینی و اراتیاختتواندیم

دوگروه و ریاز طرف مدیندگیبخش مربوطه به نماسیرئمسئول آموزشی مربوطه گروه،متشکل ازياتهیرا به کمکارورزان 

.دیواگذار نماگروهيگروه مستقر در آن بخش به انتخاب شورایعلمئتیهينفر از اعضا
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در صورت عدم حضور کارآموز بالینی یا کارورز در جلسه شورا علیرغم اطلاع قبلی، رسیدگی به گزارش و -2تبصره 

.تصمیم گیري در مورد آن در غیاب وي انجام می شود

با توجه به زمان محدود حضور کارآموزان بالینی و کارورزان در یک گروه آموزشی و لزوم تصمیم گیري - 3تبصره 

سریع در مورد بسیاري از گزارش هاي ارسالی، با تفویض اختیار شوراي آموزشی گروه به مدیر گروه و یا مسئول آموزشی 

ورا در مورد اختصاص نمره منفی برحسب نوع لغزش، در توانند بدون تشکیل جلسه شمربوطه به نمایندگی از وي، ایشان می

تصمیم گیري دستورالعمل10ماده وي بر اساس توجیه شفاهی نظر گرفتن کشیک اضافه و احضار کارآموز بالینی یا کارورز و 

قرار دارد، تنها که در حیطه اختیارات دانشکده 10ماده تصمیم گیري در مورد پیشنهاد اعمال سایر تنبیهات مندرج در . نمایند

.با طرح موضوع گزارش در شوراي آموزشی و توسط اعضاي شورا امکان پذیر است

با توجه به مدت زمان محدود حضور کارآموزان بالینی و کارورزان در یک گروه آموزشی و نیز فرصت -4تبصره 

هایی که حداکثر تا یک هفته بعد از محدود ارسال نمرات پایان دوره آنان به دانشکده از طرف گروه هاي آموزشی، گزارش

در . پایان دوره کارآموز بالینی یا کارورز در یک گروه آموزشی به گروه ارسال می گردد، در آن گروه قابل رسیدگی خواهند بود

صورت مهم و حساس بودن گزارش هایی که بعد از این تاریخ به گروه ارسال می شود، مدیر گروه موضوع را براي رسیدگی به

.صورت مکتوب و محرمانه به رییس دانشکده منعکس می نماید

در صورت اعتراض کارآموز بالینی یا کارورز به تصمیم گرفته شده توسط مدیر گروه و یا مسئول آموزشی -5تبصره 

.نمایدمربوطه، وي می تواند به صورت مکتوب از مدیر گروه تقاضاي رسیدگی به موضوع را در شوراي آموزشی  مطرح 

رسیدگی به پایبندي کارآموزان بالینی و کارورزان به اصول کمیته : در سطح دانشکده پزشکی-9- 2

و حضور رییس جلسه با . کنددستورالعمل انجام وظیفه می1مطابق با شرح وظایف مندرج در ماده حرفه اي در سطح دانشکده

.راي موافق قابل اجراست4یابد و احکام صادر شده با رسمیت مینفر دیگر از اعضاي کمیته 3اقل دبیر کمیته و حد

حاضر در جلسه ياعضايجلسات به امضاصورتوجلسه بودهصورتيدارادیبادانشکده کمیتهجلسات -6تبصره 

.ثبت و ضبط گرددکمیته یگانیپس در باسوبرسد

، با دعوت از مسئولان مرکز مشاوره یازجمله تخلفات اخلاقيدر موارد ضروردیبادانشکده کمیته-7تبصره 

و یو مسائل خانوادگيفرداتیروحهاي لازم درزمینهحساسیتهیآن مرکز، کلیمندي از نظرات مشورتدانشگاه ضمن بهره

.را معمول داشته و تبعات مختلف احکام صادره را مدنظر قرار دهدیاجتماع
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اي کارآموزان بالینی و کارورزانرفتارهاي غیرحرفهرسیدگی به نحوه - 10ماده 

اينوع رفتارهاي غیرحرفه-10- 1

، از بیماریمراقبت پزشکقابل رخ دادن است، از قبیل پزشک عنوانفرد بههاي فعالیت جنبهاي در تمامی رفتارهاي غیرحرفه

محیط هم در - اد جامعهآحتقاي سلامت ار، فعالیت در جهت و سایر متخصصان حوزه سلامتروابط با همکاران پزشک

هاي رو لازم است تمامی این جنبهازاین... و - و هم در جامعه در سطوح محلی، استانی و ملیآموزشی و مراکز آموزشی درمانی

.رفتاري در ارزیابی کارآموزان بالینی و کارورزان مدنظر قرار گیرند

تنبیهات-10- 2

کارآموزان بالینی و کارورزان در انجام وظایف محوله کوتاهی کنند و یا به اعمالی مغایر که درصورتی-10-2-الف

رسیدگی به رفتارهاي .شودبا قداست پزشکی مبادرت ورزند با توجه به اهمیت موضوع تنبیهاتی در مورد آنان اعمال می

.شودآغاز می) زشی گروهشوراي آمو(ها از اولین سطح رسیدگی گیري در مورد آناي و تصمیمغیرحرفه

عدم رعایت ضوابط و مقررات مربوط به کارآموزان بالینی و کارورزان در امور پزشکی را لغزش در پایبندي -1تبصره 

و چنانچه ) تقصیر(اي مربوطه در صورت عدم رعایت عمدي، رفتارهاي غیرحرفه. نامندمی) ايرفتار غیرحرفه(اي به اصول حرفه

.شودنامیده می) قصور(غیرعمدي باشد 

و کارآموزان بالینیعملکرد چک لیست نحوه رسیدگی به مصادیق "اي که در قسمت رفتارهاي غیرحرفه-2تبصره 

که در اند، بسته به اینذکرشده"ايلغزش در رفتار حرفه"تحت عنوان دستورالعملاین " حرفه اي در حیطه رفتارکارورزان 

که آیا رفتار که منجر به آسیب به بیمار بشوند یا نشوند و نیز اینداده باشند یا نباشند و یا اینرس رخشرایط ویژه و پراست

بار اتفاق افتاده است، مشمول تشدید یا تخفیف مجازات داده بخشی از الگوي رفتاري فرد است یا براي یکاي رخغیرحرفه

. در شدت تنبیه مؤثر خواهد بودبدیهی است شدت و درجه خطاي صورت گرفته . خواهند شد

اي کارآموزان بالینی و کارورزان بر اساس گزارش اساتید گروه آموزشی رسیدگی به رفتارهاي غیرحرفه-10- 2-ب

ها، گزارش دستیار ارشد و یا سایر دستیاران، گزارش سایر فراگیران، گزارش معاون آموزشی و یا اساتید سایر گروهمربوطه

هاي رسیده هاي بیماران و یا همراهان بیمار و سایر گزارشهاي پرسنل پرستاري و پیراپزشکی، گزارشگزارشبیمارستان،

.است
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بایستی مستند، شفاف و شامل مشخصات فرد گزارش دهنده، فردي که در مورد او هاگزارش- 10- 2- ب-1

شده به گروه، مدیر ي ارسالهاگزارشدر مورد . اي باشدحرفهشده و مورد گزارش با ذکر دقیق تاریخ وقوع رفتار غیرگزارش داده

. نمایددانشجو ثبت و بایگانی میصورت محرمانه در پروندهآوري کرده و بهها را جمعگروه یا مسئول آموزشی مربوطه گروه آن

. هایی که فاقد مشخصات فوق باشند قابلیت پیگیري قانونی را ندارندبدیهی است گزارش

در صورتی که گزارشات در مورد لغزش کارآموزان بالینی و کارورزان براي رییس و یا معاون آموزشی - 10-2- ج

مرکز آموزشی درمانی مربوطه ارسال گردد، رییس یا معاون آموزشی مرکز موضوع را براي رسیدگی به صورت مکتوب و 

مدیر . موزشی خود را در آن سپري می کند ارجاع می دهدمحرمانه به مدیر گروه آموزشی که کارآموز بالینی یا کارورز دوره آ

هفته از زمان دریافت گزارش به آن رسیدگی کرده و نتیجه را به رییس یا معاون 2گروه موظف است ظرف مدت حداکثر 

در صورت عدم رسیدگی به موضوع در مهلت مقرر و یا عدم رضایت رییس یا معاون آموزشی . آموزشی مرکز منعکس نماید

رکز از تصمیمات اخذ شده در گروه آموزشی، موضوع به صورت کتبی و محرمانه جهت رسیدگی به رییس دانشکده پزشکی م

در مواردي که خطاي گزارش شده در حوزه همکاري هاي بین بخشی و یا مربوط به مقررات حاکم بر . منعکس می گردد

جهت بررسی در کمیته رسیدگی به نحوه پایبندي کارآموزان سیستم آموزشی درمانی باشد، موضوع به صورت کتبی و محرمانه 

.  دانشکده پزشکی به رییس دانشکده اعلام می شوددر سطحاي بالینی و کاورزان به اصول حرفه

چک لیست نحوه رسیدگی به مصادیق "قسمتکه در يارحرفهیغياز رفتارهايدر خصوص موارد-10-2-د

فاحش در يموارد خطاها"تحت عنوان دستورالعملنیا"حرفه اي در حیطه رفتارو کارورزان کارآموزان بالینیعملکرد 

اند، آورده شده"که لازم است به شوراي انضباطی دانشگاه ارجاع گردنديابه رفتار حرفهکارآموزان بالینی و کارورزانيبندیپا

ها و خانوادهایمارانیبه بمنطقیو بيرساندن عمدبیآسایاعمال منافی عفت و ،یکیزیحمله فلیاز قبيخصوص مواردبه

به اصول ي کارآموزان بالینی و کارورزانبندیبه نحوه پایدگیرستهیکم(یدگیسطح رسدومیناز رسیدگی به موضوع، ...

ی که درمان-یمرکز آموزشرییس یا معاون آموزشی و یگروه آموزشمدیر . گرددیشروع م) یدر سطح دانشکده پزشکياحرفه

هیتهق،یاطلاعات دقيآورموظف به جمعدوره آموزشی خود را در آن می گذراند ینی یا کارورز در زمان انجام خطاکارآموز بال

،یبه دانشکده پزشکهیگزارش اولافتیهفته از درکیدر اسرع وقت و ارائه آن ظرف مدت يبندمستندات محکم و جمع

تهیکملیدانشکده موظف است با تشک. هستندموضوعات لیقبنیابهیدگیرستیصلاحيسطح ارجاع دارانیعنوان اولبه

نسبت به این کمیتهاراتیهفته در حدود اخت2ظرف مدت يابه رفتار حرفهکارآموزان بالینی و کارورزانيبندیبه پایدگیرس

شورايبه یدگیطور جداگانه جهت رسبه" سریعارا وعموضنیحنیو در همدینمايو اعلام رأيریگمیتصمیافتیگزارش در

2تواند از رییس دانشگاه درخواست کند تا بر اساس تبصره رییس دانشکده حسب مورد می. دیدانشگاه ارجاع نمایانضباط
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رسیدگی به پرونده در به بخش تا زمانینی یا کارورز کارآموز بالنامه انضباطی دانشجویان از ورود آیین7ب ماده - 5بند 

.جلوگیري نمایددانشگاهیانضباطشوراي

:نوع تنبیهات-10- 3

مستوجب تنبیهاتی به شرح 2و 1هاي اي از طرف کارآموزان بالینی و کارورزان با در نظر گرفتن تبصرهبروز رفتارهاي غیرحرفه

:زیر خواهد بود

قیبه مصادیدگینحوه رسستیلمطابق با چکيارحرفهیبر اساس نوع رفتار غینمره منفصیتخص- 1

کارآموزان بالینی و کارورزانيارحرفهیغيرفتارها

شفاهیتوجیهاحضار دانشجو و -2

)به میزان یک تا سه کشیک(اضافه کشیک تخصیص-3

درج در پروندهاخذ تعهد کتبی مبنی بر عدم تکرار خطا و-4

) تخلفات و تنبیهات-2بخش (شیوه نامه اجرایی انضباطی دانشجویان 2ماده "الف"قسمت 12تا 1بندهاي -5

6/4/88مصوب 

) تخلفات و تنبیهات-2بخش (شیوه نامه اجرایی انضباطی دانشجویان 2ماده "ب"قسمت 20تا 13بندهاي - 6

6/4/88مصوب 

در4تا1بندمربوطه،ی آموزشگروهاراتیاختطهیحرد3تا1بندازهاتیتنبمواردازکیهراعمال-1تبصره 

در حیطه 6و 5هايبندو ی پزشکعلومدانشگاهشوراي انضباطی اراتیاختدر حیطه5بند،یپزشکدانشکدهاراتیاختطهیح

.استی درمان و آموزش پزشک،وزارت بهداشتاختیارات شوراي مرکزي انضباطی 

25و22اصول(تجسسمنعوشهروندانتیمصونوتیامنی قانوناصولوی اسلامماتیتعلبر اساس-2تبصره

کارکنانواي به اصول حرفهکارآموزان بالینی و کارورزان به نحوه پایبندي یدگیرسمراجع ذیصلاح،)یاساسقانون

راآنان لغزشبهمربوطاطلاعاتهیکلموظفندونبودهافراد یخصوصی زندگدرتجسسبهمجازمربوطه،هايدبیرخانه

ي خوددار) صلاحیذی قانونمراجعودانشجو مصالحتیرعابانیوالدوهمسربراي جزبه(آني افشاازونمودهی تلقمحرمانه

قابلمتبوعوزارتایدانشگاهدرمربوطه ی قانونمراجعقیطرازموضوعکارکنان،ایاعضاازکیهرتخلفصورتدر. ندینما

.استپیگیري
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قبللازم است ايبه اصول حرفهکارآموزان بالینی و کارورزان به نحوه پایبندي یدگیرسمراجع ذي صلاح -3تبصره

در صورتی که کارآموز بالینی یا کارورز در مهلت .دنینمااخذرادانشجو هیدفاعبه صورت کتبی یا حضوري حکم،صدوراز

براي توضیح و دفاع حضوري یا ارائه دفاعیه کتبی ) دومین ابلاغ رسمی به ويروز از تاریخ 10حداکثر ظرف مدت (تعیین شده 

.اقدام ننماید، مراجع مذکور نسبت به صدور راي اقدام خواهند نمود

تابع براي توضیح و دفاع حضوريه شوراي آموزشی گروه مربوطه مهلت حضور دانشجو در جلس-3-1تبصره 

.باشدمقررات داخلی گروه و زمان تشکیل جلسه شورا می

دانشجويرايذکر مورد ببا(صورت شفافبهلازم استماده نیامندرج درهاتیاز تنبکیاعمال هر- 4تبصره 

نیدر اعمال ایاخلاقنیگیري از تکرار لغزش، موازشده و پیشاعمالهیصورت گرفته و جهت سازنده بودن آثار تنب)طهومرب

.گرددتیمتخلف رعادانشجويمقررات در خصوص 

مذکور هاتیو متناسب با تنبکارآموزان بالینی و کارورزاناز کیهراي رفتارهاي غیرحرفهدر مواجهه با - 5تبصره

بند2تبصرهاین خصوص موارد ذکرشده در در.شودمیهیتوصهاتیتنبمراتب ، مراعات سلسلهنامهآییننیا10در ماده 

.مدنظر قرار گیرند10-2- الف

اي اغلب در اثر عواملی مانند استرس، اضطراب، افسردگی و خستگی شدید ایجاد لغزش در رفتار حرفه- 6تبصره

عملکرد خوب دارد، ممکن است در اثر این طورمعمولبهاي هستند و حتی کسی که این عوامل دشمن رفتار حرفه. شودمی

حل اصلاحی تلاش در جهت تشخیص هرکدام از رو ممکن است اولین راهازاین. عوامل خارجی دچار لغزش و اشتباه شود

پزشک ممکن است در بازگرداندن یک دانشجو به مشاوره با یک روان. ها باشدشرایط فوق و سپس حذف یا حداقل کاهش آن

در تعهد به اصول پزشک در خصوص بعضی از موارد لغزش رو مراجعه به روانازاین. اش بسیار مؤثر باشداي همیشگیرفتار حرفه

توصیه "حرفه اي در حیطه رفتارو کارورزان کارآموزان بالینیعملکرد چک لیست نحوه رسیدگی به مصادیق "در ايحرفه

روان پزشکی منتخب دانشکده پزشکی توسط رییس دانشکده صورت ارجاع دانشجو به روان پزشک یا کمیته . گردیده است

می تواند حسب مورد دانشجو را براي دریافت خدمات مشاوره اي لازم به مرکز مشاوره دانشجویان رییس دانشکده. می گیرد

به روان پزشک یا ،هفته از تاریخ معرفی نامه2کارآموز بالینی یا کارورز موظف است ظرف مدت . دانشگاه نیز معرفی نماید

طرف مشاوره باید ظرف مدت یک ماه از تاریخ . کمیته روان پزشکی منتخب دانشکده یا مرکز مشاوره مذکور مراجعه نماید

مراجعه کارآموز بالینی یا کارورز نظر خود را در مورد وضعیت وي، امکان حضور یا عدم حضور در برنامه آموزشی همراه با 
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در صورت استنکاف کارآموز . یاز به صورت کتبی و محرمانه به رییس دانشکده پزشکی اعلام نمایدخدمات مشاوره اي مورد ن

.بالینی یا کارورز از مراجعه به مراکز مذکور، پرونده وي براي رسیدگی به شوراي انضباطی بدوي دانشگاه ارسال خواهد شد

لازم دستورالعملتنبیهات با توجه به مفاد مستندات قانونی ذکرشده در مقدمه 1در خصوص اعمال بند -7تبصره 

چک لیست "براي این منظور از. اي کارآموز بالینی یا کارورز نمره منفی اختصاص یابداست جهت هریک از رفتارهاي غیرحرفه

لازم است موارد شود و استفاده می"حرفه اي در حیطه رفتارزان و کارورکارآموزان بالینیعملکرد نحوه رسیدگی به مصادیق 

.مدنظر قرار گیرنددر این زمینه 10- 2-بند الف2تبصرهذکرشده در 

و کارآموزان بالینیعملکرد چک لیست نحوه رسیدگی به مصادیق "دار در ستارهيهالغزشهیدر مورد کل-8تبصره 

يابه اصول حرفهيبندیبه نحوه پایدگیرسمراجع ذي صلاحلازم است ، دستورالعمل"حرفه اي در حیطه رفتارکارورزان 

10-3بند بر اساس موارد مندرج در را يگریمناسب دهاتیتنبیعلاوه بر اختصاص نمره منف،کارآموزان بالینی و کارورزان

لازم یتذکرات قبلرغمیدر صورت تکرار لغزش علي،احرفهيهاموارد لغزشریدر سا. رندینظر بگدردانشجويبرادستورالعمل

.دندر نظر گرفته شوهم گریمناسب دهاتیتنبیاست علاوه بر اختصاص نمره منف

صورت محرمانه بهمرجع مربوطهتوسط باید دانشجو، احضار هاتینبت3و 2هايدر خصوص اعمال بند-9تبصره

نیو با توهی انجام اخلاق اسلامنیموازتیلغزش صورت گرفته و با رعامیپس از تفهزینيویشفاهتوجیهصورت گرفته و 

صرفاً بر حسب مرجع صدور راي و (در دانشکده ويپرونده یا در گروه وي سوابقدر، یشفاهتوجیهضمناً مراتب . همراه نباشد

.شودمیدرج )در صورت تکراراز سابقه لغزشیجهت آگاه

مربوطه دانشجوي، در سطح دانشکدهتهیکمریدبایسی، لازم است رئهاتیتنب4در خصوص اعمال بند -10تبصره

اخذ نماید تايوتعهد کتبی مبنی بر عدم تکرار خطا از لغزش صورت گرفته، میاحضار نموده و پس از تفهکمیتهرا به جلسه 

.و نگهداري شودثبت یدر دانشکده پزشکدانشجودر پرونده 

) 4تا 1بندهاي ( و توسط دانشکده ) مادهنیا3تا 1بندهاي (گروه آموزشی مربوطه صادره توسط يآرا- 11تبصره

. الاجراستو لازمیقطع

حکم روز5حداکثر ظرف مدت مرجع صدور راي تنبیهات لازم است6تا 3و 1خصوص بندهاي در- 12تبصره

روز5حداکثر ظرف مدت نیز باید 4و 2هاياجراي بند. نمایدافتیدردیرسيمربوطه کتباً ابلاغ و از ودانشجويبه صادره را

. از صدور راي صورت گیرد
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شوراي مرکزي انضباطی رسیدگی و صدور حکم در موارد ارجاع شده به شوراهاي انضباطی دانشگاه و- 13تبصره

بر اساس شیوه نامه اجرایی انضباطی دانشجویان مصوب وزراي بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و علوم، تحقیقات دانشجویان،

.می باشد6/4/88و فناوري مورخ 

مراجع         قیتنها از طراي کارآموزان بالینی و کارورزانموارد رفتارهاي غیرحرفهدر خصوصتنبیهاتصدور احکام - 11ماده 

اینهادها ریگیرد و ساصورت مینامهآییننیا1مندرج در ماده دانشجو اي به نحوه پایبندي به اصول حرفهیدگیرسذیصلاح  

ی در این هیتنباحکام یک از به صدور هیچ، مجازرکومذمراجع ياحکام صادرشده از سويمسئولان دانشگاه جز در مقام اجرا

. دیدانشگاه جهت اطلاع و اقدام ابلاغ نماواحدهاي تابعههیموضوع را به کلنیدانشگاه موظف است اسیرئ. باشندنمیخصوص 

محسوب شده و در يتبصره باشد خود تخلف ادارنیدانشگاه که برخلاف ایحقوقاییقیاشخاص حقيهرگونه اقدام از سو

.پیگیري استقابلصلاحیمراجع ذ

امثال آن در خصوص سوابق ها وسازماننشی، گزیمراجع قضائریاستعلام کننده نظصلاحیبه مراجع ذییپاسخگو-12ماده 

عنوان تنها مرجع مجاز دانشگاه بهشوراي انضباطیدانشگاه توسط آموختگان درو دانشکارآموزان بالینی و کارورزانیانضباط

.گیردانجام میو بر اساس شیوه نامه اجرایی انضباطی دانشجویان ها به استعلامییبه پاسخگو




