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 وظايف دستيارانوظايف دستيارانوظايف دستياران
 كلي دستيارانكلي دستيارانوظايف وظايف

اي-1 اي(رعايت اصول رفتار حرفه و) منش حرفه و ارائه توضيحات لازم و يا همراهان بيمار در برخورد با كودكان، والدين

و يا انجام  .روسيجر لازم براي بيمارپ هرگونهقانع كننده به آنان در خصوص نياز به بستري يا عدم بستري بيمار

اي-2 اي(رعايت اصول رفتار حرفه با) منش حرفه و در برخورد كليه همكاران تيم مراقبت سلامت از جمله اساتيد

و پرسنل پرستاري .فراگيران پزشكي، ساير دستياران

و احتر-3 و مرز ام گذاري دستياران رعايت سلسله مراتب آموزشي از نظر رده دستياري در همه جوانب از جمله رعايت حد

 سال پايين تر به دستياران ارشدتر

 در حضور به موقع بر بالين بيماران مراجعه كننده به اورژانس يا بستري در بخش مسئوليتاحساس-4

و ساير همكاران-5 و رزيدنت ارشد آموزشي گروه و هماهنگي لازم با رزيدنت ارشد گروه  همكاري

د-6 و مشاوره همه دستياران موظفند مشكل خود را به و كسب كمك و يا دستيار مافوق خود اطلاع ستيار ارشد گروه

.خواهند بود مسئولبديهي است دستياران مافوق در اين گونه موارد به محض اطلاع نسبت به مشكل موجود. نمايند

و ارشد-7 ها(در كليه مواقع، نظر دستيار مافوق و در كشيك هرگونه اختلافي، در صورت بروز. لازم الاجرا است) در گروه

و يا ارشد بدون  لازم است در مواردي كه سلامت بيمار مورد تهديد واقع نمي شود، ضمن اجراي نظرات دستيار مافوق

و يا  و مقاومتي، مراتب در فرصت مناسب به اطلاع دستيار ارشد گروه، مدير برنامه دستياري، معاون هيچگونه بحث

.مدير گروه رسانده شود

و دستاريدست7و3يهابنديدر راستا-8 كش ارانيارشد گروه مدكيارشد قبيميتحيصحتيريموظف به اعمال لياز

و سال دست ارانيدستييها متناسب با سطح تواناتيو مسئولفيوظاميتقس ف،يعادلانه وظاميتقس،ياريو كارورزان

ها ارانينظارت بر عملكرد دست و كارورزاننييپايسال اآنانتيهداوتر ميدر تصم شانيضمن دادن استقلال لازم به

و قبول مسئولفيدر محدوده تعريريگ پتيشده پ مارستانيبايآمده در بخششيرفع مشكلات شيو حل اختلافات

ب بانيآمده ساايگريكديهمكاران بريبا و مكان مناسب هستند مارستانيپرسنل .در زمان

هانيبه قوان احترام-9 هايآموزش مارستانيبيو دستورالعمل و عمل به آن و دانشگاه  مربوطه، دانشكده

ب بوظايف دستياران در  رنامه هاي صبحرنامه هاي صبحوظايف دستياران در

مي هاي مشخص هاي مختلف طبق برنامه اجراي برنامه چرخشي دستياران سال-1 ).1پيوست شماره(رديگ شده انجام

و يا صبح است كه اين زمان بر اساس تعداد بيم7ها ساعت حضور دستياران در بخش-2 اراني كه در بخش بستري هستند

.درخواست استاد ممكن است زودتر باشد

.شده خواهند داشت هاي مشخص روزه در بخش15هاي دستياران سال اول در ماه اول شروع دستياري چرخش-3
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در-4 س هاي كودكان ماه اول شروع دوره دستياري خود در بخش3دستياران سال اول وم تحت نظر دستيار سال دوم يا

و معالجه مي و مجاز به زدن مهر در دستورات دارويي بيمار نيستند بيماران را معاينه .نمايند

و6اي هفته-5 و ساير كادر آموزشي آن بخش ويزيت و دستياران مورد روز كليه بيماران جديد بستري توسط اتندينگ

مي بحث .گيرند قرار

و با رعاطيدر شرا-6 هاتيخاص اگروهيآموزشيبرنامه و درها نترني، مسئوليت راند كامل بخش همراه با دانشجويان

م و در صورت لزوم مسائل بخش را با اساتيد مورد بحث قرار . دهنديصورت عدم حضور استاد به عهده دستياران است

وتيمسئولنيادر صورت حضوريفوق تخصصاريدستيدارايدر بخش ها .خواهد بوديبر عهده

بخ-7 .هاي عمومي با دستياران سال دوم يا سوم استشمسئوليت راند

و نظارت بر كارهاي-8 .عمدتاً به عهده دستيار استها نترنياانجام كارهاي عملي بخش

و راند را قبل از شروع-9 آموزشييها كلاسدستيار موظف است راند صبح خود را همراه با كارورزان بخش انجام داده

.صبح به پايان برساند

هر-10 در شانيايدوره چرخشيو كارورزان در ابتداانيبخش موظف به آموزش اصول پرونده نويسي به دانشجو دستياران

.هستندآن بخش

و كارورزانبههاي آموزشي آن بخش حداقل آموزشهر بخش موظف به دستيار-11 يها كنفرانسدر قالب دانشجويان

و يا راند آموزشي .استآموزشي درون بخشي

ت در بخش- 12 وهاي فوق قرار مورد بحثدستياران خصصي طبق ضوابط درون بخشي، بيماران توسط استاد

.گيرند مي

بايد طبقو هاي بخش فوق تخصصي خود هستند هاي فوق تخصصي موظف به شركت در كنفرانس دستياران در بخش-13

.هاي فوق تخصصي شركت فعال داشته باشند ريزي بخش در درمانگاه برنامه

در- 14 ميهاهدرمانگابيماران و با استاد مربوطه مورد مشورت قرار توسط دستياران معاينه .گيرندمي شوند

مي دستياران مسائل بيماران بستري- 15 و در مورد بيماران جديد شده در ساعات اداري را با استاد آن بخش در ميان گذارند

مي كه در ساعات غير اداري بستري مي در گردند با استاد كشيك مشورت و ميكنند توانند با نظر استاد صورت نياز

.كشيك در هر زمان با اساتيد ديگر غير كشيك مشورت نمايند

و غير تعطيل موظف به پاسخگويي به مشاوره-16 در اساتيد كشيك در روزهاي تعطيل و در صورت لزوم حضور  ها

.بيمارستان هستند

ازدستياران-17 و ثبت در فرم آمار ماهيانه بيماران جمع موظف هستند آمار بيماران بستري در بخش خود را پس بندي

و در اولين فرصت به دستيار مسئول كنفرانس مورتاليتي تحويل)6پيوست شماره(بستري  به امضا استاد بخش رسانده

.نمايند

آن13ويزيت بيماراني كه تا ساعت-18 و پس از به در كليه بخش ها بستري مي شوند به عهده دستيار گروه مربوطه است

در.مگر در مورد بيماران بدحال كه بايستي در اولين فرصت توسط دستياران ويزيت شوند. عهده دستيار كشيك است

روزكيكشاريبه عهده دست شده اندياورژانس بسترايصبح در بخش8كه تا ساعتيمارانيبتيزيوليتعطيروزها

.قبل است
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و دستياران موظف هستند قبل از شروع راند تحويل، آزمايش13هرروز رأس ساعت زمان راند تحويل بيماران-19 هاي بوده

و نيز مشاوره شده، گرافي ارسال در ها صبح را پيگيري نموده، اقدامات درماني لازم را انجامفتيشهاي درخواست شده

و در هنگام راند تحويل نتايج پيگيري و اقدامات انجام دهند حضور كليه.م نمايندشده را به دستياران كشيك اعلا ها

.دستياران در راند تحويل بخش الزامي است

و بخش هاي-20 را ICUدستياران اورژانس موظفند در ساعت تعويض كشيك با حضور بر بالين بيماران، همه آن ها

و نيازمند. حضوري به دستيار كشيك تحويل دهند صورت به ها follow upبيماران مشكل دار دقيق در ساير بخش

به. لازم است به همين منوال به دستيار كشيك تحويل داده شود نيز و پس از اتمام كشيك نيز لازم است صبح

.همين منوال بيماران تحويل دستيار اصلي بخش مربوطه شود

بيمار انجام نشده باشد، لازم است دستيار مسئولچنانچه هر كدام از كارهاي بيماران به هر دليل توسط دستيار-21

.ضمن انجام كليه موارد، مسئله را در روز بعد به اطلاع دستيار ارشد گروه برسانديككشمسئول 

 هاها ثبت پروندهثبت پروندهوظايف دستياران در وظايف دستياران در

و شفاف،بايد خواناداخل پروندهيها ادداشتي. اند نشدهد يعني انجامنثبت نشو براي بيمار شده انجاماقدامات اگر-1 گويا

ايبه طورباشند  متوجه شود شما قصد انجاميبه راحترشد يا عضو هيئت علمي به پرونده نگاه كند كه وقتي دستيار

و به چه علتي آن كار را .ديا دادهانجام چه كاري را داشته

دستيار بخش موظف. دستيار كشيك موظف است در زمان بستري بيمار جديد براي وي شرح حال كامل بنويسد-2

دستيار در زمان اتمام دوره چرخشي.حال كامل با ساختار صحيح بگذارد است شخصاً براي تمامي بيماران خود شرح

كه Off service noteبايد براي تمام بيماراني كه در بخش وي بستري هستند  و در بخش جديد براي بيماراني بگذارد

.بگذارد On service noteرديگيمتحويل 

علاوه بر ثبت در اين يادداشت ها لازم است. نوشته شود» Progress note« روزانه ادداشتيلازم است براي هر بيمار-3

و شده انجاميها مشورتو آزمايشگاهي، راديولوژي همه نتايجو معاينه روزانه بيمار؛هاتيشكا يها برنامهبراي بيمار

و تشخيص و. درماني ليست شوندي رزيدنت مسئول كارورزان بايستي براي هر بيمار يادداشتي جداگانه داشته باشند

و امضاء نمايدهاآنيها ادداشتيبايد  .را قبل از راند استاد تائيد

و مهر باشد-4 و حتماً با امضا و ساعت دقيق دستيار موظف. لازم است همه دستورات در پرونده بيمار با درج تاريخ

جدكيهراست دليل  هارييتغاي ماريبييو دارويصيتشخدياز دستورات  صورتبهه پيشرفت بيمار را در برگ آن

.متناظر با دستورات ثبت نمايد

وي موظف است تمام.و يا تاييد گرددنوشته توسط دستيار مسئول بيمار بايد، خلاصه پروندهبيمارر زمان ترخيصد-5

و تشخيصي بيمار را در دفترچه  و اقدامات لازم در مدتو زمان ويزيت بعدي وي ثبت كرده بيمه دستورات دارويي

و با زبان ساده توضيحرا يگيريپ وجود مهر دستيار مسئول بيمار در پايين برگه.ددهبراي بيمار به طور كامل

.ترخيص الزامي است
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 هاها وظايف دستياران در كشيكوظايف دستياران در كشيك

و آموزش پزشك نامهنييآو تعداد كشيك دستياران در ماه بر طبق نياز بخش-1 پيوست شماره(يوزارت بهداشت، درمان

.در بيمارستان حضورداشته باشد تمام وقت به طوردستيار بايد زمان كشيكدرو است)2

هاروتيشن روزانه محل مارستانيبدر هماناناغلب كشيك دستيار شودميدر صورت امكان سعي-2 .باشد آن

تا-3 به اطلاع ماه قبل15دستياران در صورت وجود محدوديت خاص در برنامه كشيك هر ماه، بايستي مورد را حداكثر

.دستيار ارشد برساند تا در صورت امكان در برنامه ريزي در نظر گيرد

و جابجايي در برنامه كشيك ممنوع است-4 و موافقت دستيار ارشدو تغيير و در صورت در موارد بسيار خاص با اطلاع

ويفوق تخصصاريدستاي ينگلزوم اتند موارد لازم است دستيار در اين.است پذير امكانتعيين جانشين بخش مربوطه

كشيك مسئولدر برنامه شده مشخصمقتضي در جريان قرار گيرد، در غير اين صورت دستيار صورتبهارشد كشيك 

او هرگونه مسئوليت.خواهد بود درج شده مشكلي در اين موارد متوجه دستيار كشيكي است كه در برنامه ماهيانه نام

.است

مي به طور ريزي كشيك ايام نوروز برنامه-5 .گيرد جداگانه انجام

و تا ساعت1كشيك دستياران از ساعت-6 م صبح فردا7 بعد از ظهر شروع شده دستيار كشيك موظف است.ابدييادامه

در خصوص مراكزي كه خارج از بيمارستان امام. كليه بيماران بستري شده در شب قبل را به دستيار بخش تحويل دهد

و بخش بايد به نحوي تعامل كنند كه دستيار كشيك بتواند به موقع در بخش هستند، دستيار)ع(حسين  ان كشيك

و ويزيت صبح بيماران خود را انجام دهد در مورنينگ ريپورت بايدكشيكو كارورزان تمام دستياران. خود حضور يافته

.داشته باشندحضور مربوطه 

مصبح8كشيك روزهاي تعطيل از ساعت-7 رو.شوديآغاز و در كنار در زهاي تعطيل تحويل كشيك با حضور در بخش

.تخت بيماران صورت مي گيرد

زمان بستري بيمار از اورژانس به كليه بخش ها لازم است شرح حال بيمار منتقل شده مجدداً توسط دستيار كشيكدر-8

و در پرونده  و ارزيابي گردد و بيمار مجدداً معاينه  برداريكپي. گذاشته شوديادداشت وي بخش شخصاً گرفته شود

و غيرقابل قبول است و دستورات دارويي درج شده در پرونده اورژانس قوياً مطرود دستيار بخش. مستقيم شرح حال

و دستورات دارويي را متناسب با  و آشنا شدن با امور انجام شده در اورژانس، آزمايش ها بايستي ضمن رويت پرونده

.شرايط فعلي بيمار تنظيم نمايد

بخش مربوطه موظف است اصلي، دستيار مرخص شودليدر روز تعطيقرار است طبق برنامه قبلكه بيماريدر صورت-9

و كليه اقدامات قبل از ترخيص را براي بيمار انجام  علاوه بر نوشتن خلاصه پرونده بيمار، پرونده وي را تكميل نموده

.دهد

ك، در سه ماه اول دستياري صرفاً دستيار سال بالاتر مجاز به تماس با نياز به مشورت با اساتيد در زمان كشي در صورت-10

و در ساير  و مواردي كه نياز استها ماهاستاد است قبل از مشورت با اساتيد بايستي دستيار ارشد بيمار را ويزيت نموده

و يا راهنمايي گرفته شود مشخص شده باشد .از استاد كسب تكليف
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زم-11 هايي كه در جداول مربوط مشخص ان كشيك خود موظف است علاوه بر پوشش بخشدستيار ارشد كشيك در

و مشاوره هاي اخذ پذيرش از ساير بيمارستان به درخواست گرديده است و مراكز ديگر .دهدها پاسخ هاي ساير گروه ها

و معاينه باليني بيماران جديد بخش شرح بايد سه ماه اول سال تحصيليدر وي پ حال شخصاً در وشش را هاي تحت

در دستورات دارويي نوشته.پرونده ثبت كند و و تأييد نموده و امضا ديگر ماه هايشده توسط دستياران سال اول را مهر

مي به جز در بخش كشيك خود كه شرح و معاينه باليني بيماران جديد را هاي ديگر تحت پوشش در بخش،نويسد حال

و تشخيص بيماره شرحخود يك يادداشت چند سطري از خلاص و معاينه باليني در پرونده ) Introducing note(حال

و برنامه درماني اين بيماران را كنترلو نوشتهبيماران جديد  .مايدندستورات

مو-12 .ف است در زمان تحويل كشيك، تمامي بيماران ويزيت شده را تعيين تكليف نمايدظدستيار ارشد اورژانس

و بر كار ديگر لازم است دستيار ارش-13 د كشيك در جريان جزئيات كامل بيماران بدحال بستري در بيمارستان باشد

با توجه به اين كه وي پاسخگوي بروز هر مشكل در مراقبت از بيمار است، لازم. نظارت داشته باشددستياران از نزديك

ب و ضمن پيشگيري از و مديريت بر همه امور اشراف داشته باشد روز مشكل، مشكلات پيش آمده را حل است با درايت

و يا مدير  و در صورت نياز از ديگر مسئولين مانند سوپروايزر، اتند آنكال در(دستياري گروه برنامهو فصل نمايد و

و يا مدير گروهشرايط خاص .كمك بگيرد) معاون

با18-20بين ساعت موظف است دستيار ارشد-14 و حضور راند آموزشي وساير دستياران تعدادي فراگيران برگزار كرده

و اورژانس را  و نكات مهم بيمار را براي مورداز بيماران مهم بخش .توضيح دهدهاآنبحث قرار داده

با توجه به تعداد بيماران هر بخش بر اساس صلاح ديد خود نسبت به جابجايي دستياران توانديمدستيار ارشد كشيك-15

و بر حسب سطح تواناعاد صورتبهكشيك سال پايين تر  هاييلانه .اقدام نمايدآن

و)12پيوست شماره(گزارش دستياران ارشد كشيك دستياران ارشد در هر كشيك موظف به تكميل فرم-16 در بايد بوده

.پايان كشيك آن را به دستيار ارشد گروه تحويل دهند

در-17 با3دستياران سال اول و يا اورژانس بر بالين بيماران حضور ماه نخست بايد سايه به سايه دستيار سال لاتر بخش

و ثبت يادداشت در پرونده بيماران  داشته باشند، آن ها موظف به ويزيت بيماران، اخذ شرح حاال، انجام معاينه باليني

در. هستند اماه نخست شروع دستياري3كشيك دستياران سال اول و تحت نظارت  شانيدر كنار دستياران سال بالاتر

و امضاخو و تمام دستورات دارويي بيماران با مهر  نيز هاي بعد در ماه. دستيار سال بالاتر معتبر خواهد بودياهد بود

.كنندبا دستيار ارشد مشاوره بايد

در براي آشنايي سريع-18 ماه اول6تر دستياران سال اول با تعويض خون در نوزادان، دستياران سال بالاتر موظف هستند

درشروع دوره  آنآن كشيك هاي زمان دستياران سال اول و آموزش لازم را به ها ها را در هنگام تعويض خون فراخوانده

.بدهند

در موارد ضروري، دستياران سال پايين تر بايد مشكلات بيماران در كليه بخش ها را به اطلاع دستيار ارشد كشيك-19

و در غير اين صورت دستيار مربوطه جداً مسئولنبرسان .و پاسخگوي مشكلات پيش آمده استد

)11شماره پيوست(شده اطلاعات بيماران فوتيآور جمعفرم،بيمار دستيار كشيك موظف است در صورت فوت-20

و به دستيار و دستيار اصلي مربوط به بيمار را پس از تكميل امضاء نموده بخش پس اصلي بخش مربوطه تحويل نمايد

ب .دهديمه مسئول كنفرانس مورتاليتي تحويل از تكميل نمودن فرم، آن را
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شد-21 .هر هفته در جلسه مورتاليتي دستياري موارد مورتاليتي هفته قبل با حضور مدير برنامه دستياري بررسي خواهند

و اتندينگ در جريان قرار بگيرند expireدر صورت بدحال شدن بيمار يا-22 .شدن بايد در اولين فرصت دستيار ارشد

در يك ويزيتدر زمان كش-23 و بالاتر است صورتبه PICUبيماران بستري در. روتين بر عهده دستياران سال دوم

به PICU مسئولن سال اول حسب درخواست دستيارادستيارمواقع اضطراري ويزيت بيماران اين كمك به موظف

و درماني در پرونده بيماران نيستند و.بخش هستند ولي مجاز به ثبت دستورات تشخيصي در موارد بسيار خاص

ثبت دستور توسط دستيار سال اول، دستيار مسئول موظف است حداكثر تا نيم ساعت بعد با در صورت اورژانس

.ممهور كردن آن دستور خاص آن را تاييد نمايد

ار بايستي در موارد بسيار اورژانس دستي. غير از موارد بسيار اورژانس دستورات تلفني دستياران وجهه قانوني ندارد-24

و پس از رفع مشكل، دستورات تلفني را مكتوب نمايد .در اولين فرصت بر بالين بيمار حضور يافته
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::شرح وظايف دستيار ارشدشرح وظايف دستيار ارشد

)اين امر خيلي مهم است(اطمينان از مرتب بودن همه چيز-1

در-2 ب(ي مختلفها مارستانيبوها بخشبرنامه ريزي نحوه چرخش دستياران )رنامه دستياريبا نظارت مدير

)با نظارت مدير برنامه دستياري(برنامه ريزي كشيك دستياران-3

 مصوبات گروه در ارتباط با دستياراناجراي پيگيري-4

و يا مدير گروه-5 و انعكاس آن به مدير برنامه دستياري و مشكلات دستياران  پيگيري مسائل

هابرنامه ريزي-6 )ژورنال كلاب، كنفرانس راديولوژي، معرفي مورد(مختلف آموزشي بين دستيارانياداره كنفرانس

و ارايه پيگيري بيماران معرفي شده در اين جلسات-7 و نظارت بر برگزاري جلسات گزارش صبحگاهي  هماهنگي

و پيگيري-8 ي دستياران ارشد كشيكها گزارشجمع بندي

س-9 و در دستيار ارشد موظف است هر روز در اولين فرصت حضور در بيمارستان ضمن ويزيت ريع بيماران اورژانس

و يا تعيين تكليف نشده در ساير  و سامان دادن به وضعيت بيماران آنجا، در خصوص بيماران بدحال صورت نياز سر

و نيز تعداد تخت هاي خالي در هر بخش اطلاع كسب كند  بخش ها

و يا در سرويس-10 شده اند، دستيار ارشد مي تواند بستري نامتناسبدر صورت وجود بيماراني كه تعيين تكليف نشده اند

.راسا بيماران را به بخش مناسب منتقل نمايد؛ در اين موارد نياز به انجام روتين مشاوره نيست

و در مواقع-11 و دادن پذيرش در زمان اداري به عهده دستيار ارشد گروه پاسخگويي به مشاوره هاي خارج از گروه كودكان

ا .ستكشيك به عهده دستيار ارشد كشيك

را-12 با در زمان هايي كه دستيار ارشد روتيشن خارج بيمارستان امام حسين مي گذراند، موظف است يكي از دستياران را

و ساير دستياران اطلاع رساني  و به دفتر بخش هماهنگي مدير برنامه دستياري به عنوان جانشين خود منصوب كرده

.نمايد

::ارشد آموزشيارشد آموزشي دستياردستيارشرح وظايف شرح وظايف

)با نظارت مدير برنامه دستياري(و برگزاري جلسه هاي مورتاليتي هماهنگي-1

و هماهنگي-2 ي لازمها بحثدستياري با اساتيد براي Case Managementو Text Reviewيها كلاستعيين

بهنيتأمدستياري، آموزشييها در مورد كلاس اساتيدو اطلاع رساني به دستياران-3 و اطمينان از شروع وسايل لازم

و غياب دستياران در اين موقع جلسات ها جلسهو ثبت حضور

و آماده سازي-4 ي دستياريها كلاسي قبل برايها ساليها آزمون سؤالاتاستخراج

بها كلاسي از بردارلميفهماهنگي-5 و نظارت  در گروههالميفآرشيوري دستياري

و به روز رساني، طبقه(منابع الكترونيكي دستياريو سرپرستي آرشي-6  ...)بندي

ن(سرپرستي صفحه مربوط به دستياران در سايت اينترنتي گروه-7 و به روز رساني، ظارت بر قراردادن مطالب آموزشي

)خبار مربوط به دستيارانا


