
دکتر وجیهه وفامهر: تهیه کننده



.بوده استسوال کردن همیشه یک راهبرد آموزشی رایج در آموزش پزشکی •

هدید کنند تمی تواند باعث شود یادگیرندگان احساس پرسشگری، نادرست از استفاده •
.یا تحقیر شده اند

ند ابزار یادگیری قدرتمیک که به طور موثر مورد استفاده قرار گیرد، هنگامی پرسش•
.  است



اساتید می تواند به مطلب، اینپرسش های مؤثر با استفاده از نکات ارائه شده در •

ر را به دانشجویان قوی تکنند، دانشجویان ضعیف ترحمایت پزشکی کمک کند تا از 

. دهندافزایشیادگیرنده را مشارکت چالش بکشند، درک یادگیرنده را ارزیابی کنند، و 

ند، بپرسموثرتری طور هدفمندتر و به سوالات خود را بتوانند پزشکی اساتید چه هر •

مقابله احتمال بیشتری وجود دارد که آموزش پزشکی بتواند پزشکان متفکری را برای

.با چالش های حوزه پزشکی امروز ایجاد کند



نقش انواع سوال در پرورش تفکر سطح بالا

پرسش هایی که در کلاس مطرح 
می شود در یکی از این سطوح 

طبقه بندی بلوم قرار می گیرد



Probbing questions

.‌‌برای‌کمک‌به‌تفکر‌عمیق‌تر‌در‌مورد‌موضوع‌مورد‌نظر‌استProbing questions)(کاوشگریپرسش‌های‌•
.ننداین‌سوالات‌به‌جای‌درخواست‌برای‌یادآوری‌مطالب،‌دانشجو‌را‌به‌سطوح‌بالاتر‌طبقه‌بندی‌بلوم‌هدایت‌می‌ک

:هایی‌از‌سوالات‌کاوشگرنمونه‌
به‌نظر‌شما‌چرا‌اینطور‌است؟

چه‌اتفاقی‌می‌افتد؟… فکر‌می‌کنید‌اگر
؟...فکر‌می‌کنید‌چه‌نوع‌تاثیری

؟…چطور‌تصمیم‌گرفتی
؟…چگونه‌تشخیص‌دادید‌که

؟…چطور‌نتیجه‌گرفتید
چیست؟… و… ارتباط‌بین

اگر‌برعکس‌آن‌درست‌بود‌چی؟‌بعد‌چی؟





ار‌مؤثر‌کردن‌اغلب‌به‌عنوان‌راهی‌برای‌ارزیابی‌دانسته‌های‌یادگیرندگان‌در‌نظر‌گرفته‌می‌شود‌و‌در‌انجام‌این‌کسؤال‌•

.‌استفاده‌کردفراگیران‌نیز‌توان‌برای‌ایجاد‌داربست‌برای‌درک‌می‌با‌این‌حال،‌از‌پرسشگری‌.‌است

ت‌شناسایی‌کند،‌شکاف‌دانشی‌را‌که‌فراگیر‌با‌آن‌مواجه‌اساستاد‌کمک‌میکند‌بتواند‌یک‌فرآیند‌پویا‌است‌که‌به‌داربست‌•

.و‌سپس‌در‌حین‌حرکت‌به‌سمت‌درک‌پیشرفته‌تر،‌از‌یادگیرنده‌حمایت‌کند

ه‌عنوان‌پزشکی‌نقطه‌شروع‌و‌پایان‌یادگیری‌را‌مشخص‌کرد،‌می‌تواند‌سوالاتی‌را‌طراحی‌کند‌که‌بمربی‌که‌هنگامی‌•

.‌داربست‌موثر‌عمل‌می‌کند

یادگیری‌بپرسیدسوالاتی‌برای‌ایجاد‌داربست:1نکته‌



یشتر‌داربستی‌به‌بکند‌به‌آنچه‌می‌دانند‌دسترسی‌پیدا‌کنند‌و‌از‌آنجا‌با‌سؤالات‌دانشجویان‌کمک‌این‌است‌که‌سؤالاتی‌بپرسید‌که‌به‌ترفند‌•
.‌‌عنوان‌راهنما‌بسازند

یادگیرنده‌هدف‌یادگیری‌و‌سطح‌دانش‌فعلی‌:‌برای‌انجام‌این‌کار‌باید‌دو‌نکته‌را‌درنظر‌گرفت

: برای مربی پزشکی مهم است که هنگام طراحی سوالات به موارد زیر فکر کند

فراگیران من قبلاً در مورد این موضوع چه می دانند؟

من می خواهم دانشجویانم امروز در مورد این موضوع چه چیزی بدانند؟

کنند؟چه سؤالاتی می توانم بپرسم که به یادگیرندگان کمک کند فکر کنند و شکاف های دانش را پر



ونت‌های‌درک‌چگونگی‌بروز‌عفبه‌یادگیرنده‌برای‌از‌سوالاتی‌استفاده‌می‌کند‌تا‌پزشکیمربی‌در‌زیر،‌:‌مثال

:کمک‌نمایدباکتریایی‌گوش‌میانی‌
این میکروب ها در دستگاه تنفسی رایج هستند، پس چرا همه دچار عفونت گوش نمی شوند؟: مربی

…نمی دانم: دانشجو

پس فکر کن چرا ما شیپور استاش داریم؟:  مربی 

برای تخلیه گوش: دانشجو 

ه اما وقتی شیپور استاش با مایعات و عوامل بیماری زا مسدود شود چ. بله برای تخلیه گوش میانی: مربی

اتفاقی برای این فضا می افتد؟

مایت‌از‌یادگیری‌با‌این‌حال،‌مربی‌پزشکی‌برای‌ح.‌بحث،‌یادگیرنده‌قادر‌به‌پاسخگویی‌به‌سوال‌پرسیده‌شده‌نیستدر‌شروع‌
.‌می‌کنداستفاده‌بعدی‌از‌سوال‌

لاتی‌بپرسند‌تا‌به‌مربیان‌پزشکی‌درک‌روشنی‌از‌آنچه‌یادگیرندگان‌می‌دانند‌و‌آنچه‌باید‌بدانند‌داشته‌باشند،‌می‌توانند‌سؤاوقتی‌
.فراگیران‌کمک‌کنند‌شکاف‌های‌دانش‌را‌پر‌کنند



درنظر بگیریدنقش سؤالات باز و بسته را در یادگیری :2نکته 

باز‌از‌مثلا‌سؤالات.‌های‌متعددی‌برای‌تفکر‌در‌مورد‌سوال‌مطرح‌شده‌وجود‌داشته‌باشدسوالاتی‌هستند‌که‌راه‌باز‌سوالات‌•
.‌کنند‌که‌چگونه‌یا‌چرا‌چیزی‌را‌درست‌می‌داننددفاع‌که‌می‌خواهد‌فراگیران‌

.محفوظاتی‌را‌به‌یاد‌بیاوردمی‌خواهند‌که‌فراگیر‌و‌اغلب‌از‌دارند‌پاسخ‌روشنی‌درمقابل‌سؤالات‌بسته،‌•

ر‌بالقوه‌به‌هر‌یک‌هدفی‌را‌دنبال‌می‌کند‌و‌هر‌کدام‌به‌طو.‌پزشکی‌باید‌از‌هر‌دو‌نوع‌سوال‌در‌تدریس‌خود‌استفاده‌کنندمربیان‌•
.‌‌یادگیرندگان‌کمک‌می‌کند‌تا‌به‌اهداف‌متفاوتی‌دست‌یابند



:باشدبه‌عنوان‌مثال،‌اگر‌هدف‌خواندن‌نوار‌قلب‌•

دم‌مهم‌در‌که‌البته‌اولین‌قرا‌شناسایی‌کند‌مشخص‌می‌نماید‌قسمت‌های‌نوار‌قلب‌که‌مربی‌،‌یادگیرنده‌باید‌بستهسوال‌در‌
.یادگیری‌نحوه‌خواندن‌نوار‌قلب‌است

:‌‌مانند.‌استفاده‌کندسوال‌باز‌پزشکی‌ممکن‌است‌از‌یک‌مربی‌با‌این‌حال،‌

"با‌نگاهی‌به‌نوار‌قلب،‌فکر‌می‌کنید‌این‌بیمار‌اورژانسی‌است؟‌چرا‌بله‌یا‌چرا‌نه؟»

.‌‌پاسخ‌خود‌دلایلی‌را‌ارئه‌دهندباز،‌فراگیران‌باید‌با‌استفاده‌از‌شواهد‌برای‌در‌این‌سؤال‌

"؟...استه‌آیا‌کسی‌تجربه‌ای‌از‌کلینیک‌در‌رابطه‌با‌این‌مورد‌داشت":‌دیگری‌از‌یک‌سؤال‌باز‌که‌پاسخ‌مشخصی‌نداردمثال‌



از تمام سطوح پرسشگری استفاده کنید: 3نکته 

لوم‌ایجاد‌تلاش‌برای‌سوق‌دادن‌فراگیران‌به‌فراتر‌از‌یادآوری‌ساده‌حقایق‌اساسی،‌چارچوب‌های‌پرسشگری‌مانند‌طبقه‌بندی‌بدر‌•
.‌شد

رد‌نیاز‌برای‌ترکیب‌از‌یادآوری‌حقایق‌اساسی‌به‌سمت‌تفکر‌پیچیده‌موو‌پرسشگری‌است‌که‌طبقه‌بندی‌بلوم‌ساختاری‌برای‌تفکر‌•
.مفاهیم‌حرکت‌می‌کند

ین‌وجه‌از‌کدام‌سطح‌سؤال‌به‌بهترکه‌مربی‌است‌این‌به‌تصمیم‌سطوح‌سؤالات‌باید‌در‌زمان‌های‌مختلف‌پرسیده‌شوند،‌و‌تمام‌•
اید‌به‌سمت‌با‌این‌حال،‌وقتی‌یادگیرنده‌دانش‌و‌مهارت‌بیشتری‌پیدا‌کند،‌سؤالات‌ب.‌فراگیران‌در‌رسیدن‌به‌هدف‌حمایت‌می‌کند

.سؤالات‌تفکر‌درجه‌بالاتر‌حرکت‌کنند

.‌ا‌می‌بینیدهمزمان‌با‌طرح‌پرسش‌های‌متفاوت‌توسط‌مربی‌پزشکی‌رتفکر،‌سطح‌از‌چگونگی‌تغییر‌در‌اسلاید‌بعد،‌نمونه‌‌ای‌•



به مجموعه سوالات زیر در زمینه فشارخون توجه نمایید

pulse pressureچیست؟

دیورتیک ها چگونه کار می کنند؟

چه اجزای معاینه فیزیکی ممکن است ناهنجاری های مربوط به فشار خون
را نشان دهد؟

دلالیل احتمالی فشارخون چه مواردی می توانند باشند؟

چرا اینطور فکر می کنید؟

را مدیریت کرد؟...... چطور می توان 



به عنوان مدلی از استدلال بالینی سؤال بپرسید: 4نکته 

.‌از‌نقش‌یک‌مربی‌پزشکی،‌مدل‌سازی‌رفتارها‌و‌شیوه‌های‌تفکر‌حرفه‌ای‌برای‌فراگیران‌پزشکی‌استبخشی‌•

شناخته‌«‌بالینیاستدلال»اغلب‌به‌عنوان‌که‌در‌الگوهای‌منحصربه‌فرد‌تفکر،‌به‌ویژه‌هنگام‌تشخیص‌و‌درمان‌یک‌بیمار‌پزشکان‌•
.‌،‌درگیر‌می‌شوندمی‌شود

نند‌این‌نوع‌تفکر‌را‌باید‌به‌طور‌صریح‌به‌فراگیران‌آموزش‌داده‌شود‌و‌توسط‌آنها‌تمرین‌شود‌تا‌زمانی‌که‌فراگیران‌بتوااین‌تفکر‌•
.‌درونی‌کنند‌و‌به‌طور‌مستقل‌آن‌را‌تمرین‌کنند

ی‌که‌مربیان‌پزشکی‌پس‌از‌مشاهده‌یک‌مورد‌بیمار‌از‌فراگیران‌سؤالات‌خاصی‌می‌پرسند،‌اغلب‌به‌طور‌ضمنهنگامی‌•
.تفکر‌خود‌راهنمایی‌می‌کننددر‌روش‌یادگیرندگان‌را‌



ادگیرندگان‌مبتدی‌وقتی‌یک‌مربی‌پزشکی‌با‌بلند‌فکر‌کردن،‌تفکر‌خود‌را‌آشکار‌می‌کند،‌این‌امر‌می‌تواند‌به‌ویژه‌برای‌ی
.‌‌مفید‌باشد

:‌‌با‌بیان‌این‌سوال‌آشکارتر‌کندرا‌مربی‌پزشکی‌ممکن‌است‌فرآیند‌تفکر‌مبتدی،‌یک‌دانشجوی‌برای‌

د‌برای‌درک‌بهتر‌این‌باعث‌شد‌به‌این‌فکر‌کنم‌که‌آیا‌بای.‌قسمت‌پایین‌ریه‌چپ‌شدمصدایی‌در‌در‌معاینه‌فیزیکی‌بیمارمان‌متوجه‌»

"؟نظر‌شما‌چه‌چیزی‌می‌تواند‌باعث‌ایجاد‌صدا‌شودبه‌.‌درخواست‌دهمX-Rayاینکه‌چه‌چیزی‌باعث‌آن‌صدا‌شده‌است،‌یک‌

نده‌می‌خواهد‌یادگیراز‌عوض‌در‌در‌این‌مثال،‌به‌جای‌پرسیدن‌سوالی‌که‌در‌آن‌از‌یادگیرنده‌خواسته‌می‌شود‌نتیجه‌گیری‌کند،‌مربی‌

ست‌در‌توسعه‌بنابراین،‌مربی‌پزشکی‌از‌پرسشگری‌برای‌مدل‌سازی‌و‌ایجاد‌دارب.‌کندتفکر‌مشارکت‌در‌این‌فرآیند‌او‌که‌همراه‌با‌

.استدلال‌بالینی‌استفاده‌می‌کند



کنیدن"تحریک"اما ایجاد کنید سوال کاوشگری با با ایجاد ایمنی روانی، : 5نکته 

.هنگام‌پرسیدن‌سوالات‌چالش‌برانگیز‌که‌نیاز‌به‌تفکر‌مرتبه‌بالاتری‌دارند،‌باید‌احتیاط‌کرد•

وند،‌انگشت‌فراگیران‌پزشکی‌که‌مورد‌سوال‌مستقیم‌قرار‌می‌گیرند،‌اغلب‌احساس‌می‌کنند‌که‌به‌جای‌اینکه‌به‌چالش‌کشیده‌ش•
.‌‌بدین‌ترتیب‌سوال‌به‌عنوان‌محرک‌روانی‌دانشجو‌عمل‌کرده‌و‌ایجاد‌برانگیختگی‌می‌کند.‌نما‌شده‌اند

.داردبرانگیختن‌دلالت‌بر‌قصد‌پرسشگر‌برای‌تحقیر،‌ایجاد‌ناراحتی،‌یا‌روشن‌کردن‌بدخیمانه‌شکاف‌های‌دانشی‌•

یران‌از‌محدوده‌دانش‌فراگهم‌گهگاه‌مؤثرترین‌سؤالات‌کاوشگری‌.‌کاوشگر‌ممکن‌است‌به‌عنوان‌محرک‌تلقی‌شوندپرسش‌های‌•
.فراتر‌می‌رود‌و‌بنابراین‌اگر‌ایمنی‌روانی‌ایجاد‌نشده‌باشد،‌ممکن‌است‌به‌عنوان‌محرک‌تلقی‌شوند



:روانی‌در‌هنگام‌کاوشگریتوصیه‌هایی‌برای‌ایجاد‌امنیت‌
اینکه‌کاوشگری‌چگونه‌خواهد‌بود،‌جوی‌محترمانه‌ایجاد‌کنیددرباره‌و‌یادآوری‌به‌فراگیران‌کردن‌کاوش‌دلیل‌توضیح‌زودهنگام‌با‌.

متناسب‌با‌سطح‌فراگیران‌باشدسوالات‌.

صت‌را‌این‌فرفراگیران‌پس‌از‌طرح‌سؤال،‌زمان‌کافی‌برای‌پاسخ‌ها‌بدهید،‌که‌در‌طی‌آن‌«‌زمان‌انتظار»یا‌سکوت‌با‌طرح‌سوال‌کاوشگری،‌هنگام‌

.تأمل‌کنند‌یا‌با‌صدای‌بلند‌فکر‌کننددر‌دانش‌خود‌دارند‌که‌سؤال‌را‌بررسی‌کنند،‌

یا‌از‌دیگران‌کمک‌بخواهند«‌نمی‌دانم»اجازه‌دهید‌که‌بگویند‌به‌فراگیران‌.

است‌ارتباط‌ده‌تر‌شبه‌آنها‌کمک‌کنید‌تا‌آنچه‌را‌که‌می‌دانند‌بیان‌کنند‌و‌به‌آنها‌کمک‌کنید‌تا‌با‌آنچه‌که‌شناخته‌«‌نمی‌دانند»که‌یادگیرندگان‌هنگامی‌

.برقرار‌کنند

(.ویق‌کلامیمانند‌تکان‌دادن‌سر،‌لبخند‌زدن،‌تش)ارتباطات‌کلامی‌و‌غیرکلامی‌برای‌نشان‌دادن‌حمایت‌از‌فراگیران‌در‌هنگام‌چالش‌استفاده‌کنید‌از‌

جش‌مشخص‌بدون‌ایجاد‌تحقیر‌یا‌رنفراگیر‌را‌یا‌مهارت‌نقص‌موجود‌در‌دانش‌به‌وضوح‌و‌شیوه‌ای‌دلسوزانه‌اما‌به‌.‌نگیریدناکافی‌را‌نادیده‌عملکرد‌

(.اغلب‌در‌صورت‌امکان‌به‌صورت‌خصوصی‌انجام‌می‌شود)کنید‌



جدا شوید(Initiate-Respond-Evaluate)ارزیابی -پاسخ-از الگوی سنتی شروع: 6نکته 

پاسخ‌دادن‌،‌(استاد)شروع‌کردن‌:‌کندمی‌پیروی‌ I-R-Eو‌فراگیران‌از‌یک‌الگوی‌اساتید‌الگوهای‌پرسش‌و‌پاسخ‌سنتی‌بین‌
(.استاد)،‌ارزیابی‌(یادگیرنده)

؟چگونه‌فشار‌خون‌را‌در‌این‌بیمار‌درمان‌کنیم:‌استاد‌•
.من‌با‌صحبت‌کردن‌با‌بیمار‌در‌مورد‌برخی‌تغییرات‌سبک‌زندگی‌شروع‌می‌کنم:‌یادگیرنده•
.خوب،‌درست‌است:‌استاد‌•

.می‌دهدایان‌می‌دهد‌به‌تفکر‌و‌بحث‌بیشتر‌پاینگونه‌پاسخ‌مربی‌پزشکی‌اما‌وقتی‌و‌اطمینان‌بخش‌است،‌مثبت‌استاد‌علیرغم‌این‌واقعیت‌که‌پاسخ‌



.‌‌استفاده‌کنند"ت‌سومپاسخ‌نوب"برای‌تشویق‌فراگیران‌به‌تفکر‌انتقادی‌و‌پاسخگویی‌در‌سطوح‌بالاتر،‌مربیان‌پزشکی‌باید‌از‌روش‌

:هایی‌از‌پاسخ‌نوبت‌سوم‌برای‌افزایش‌یادگیری‌عبارتند‌ازنمونه‌

قبلیدرخواست‌از‌فراگیران‌برای‌ارزشیابی‌پاسخ‌

"آیا‌کسی‌می‌تواند‌توضیح‌دهد‌که‌چرا‌در‌حال‌حاضر‌این‌گزینه‌خوبی‌است؟":‌عنوان‌مثالبه‌

بیشتردرخواست‌توضیح‌

"آیا‌کسی‌می‌تواند‌توضیح‌دهد‌که‌در‌چه‌شرایطی‌ممکن‌است‌به‌مداخله‌دارویی‌روی‌بیاوریم؟"عنوان‌مثال،‌به‌

مخالفتدرخواست‌از‌فراگیران‌برای‌موافقت‌یا‌
«آیا‌کسی‌می‌خواهد‌این‌پیشنهاد‌را‌به‌چالش‌بکشد؟‌آیا‌چیزهای‌دیگری‌وجود‌دارد‌که‌باید‌در‌نظر‌بگیریم؟»عنوان‌مثال،‌به‌
روشن‌کردن‌استدلال‌بالینی‌بر‌پایه‌پاسخ‌قبلی‌یادگیرنده
ر‌این‌مورد،‌من‌با‌این‌حال،‌د.‌شما‌درست‌می‌گویید‌که‌بر‌اساس‌دستورالعمل‌های‌معمول‌باید‌با‌گفتگو‌در‌مورد‌تغییرات‌سبک‌زندگی‌شروع‌کنیم»عنوان‌مثال،‌ه‌ب

…”بنابراین،‌در‌عوض‌ممکن‌است‌با.‌می‌دانم‌که‌این‌فرد‌در‌پس‌زمینه‌اش‌اختلال‌خوردن‌دارد‌و‌نگران‌تشدید‌آن‌هستم

.جای‌توقف‌گفتگو‌و‌تفکر‌استبه‌ادامه‌روند‌بحث‌سوم،‌در‌هر‌مورد،‌هدف‌استفاده‌از‌پاسخ‌نوبت‌



به یادگیرندگان اجازه دهید قبل از پاسخ دادن به سؤالات دو به دو بحث کنند: 7نکته 

ند،‌درک‌در‌محیط‌کلاس،‌وقتی‌به‌فراگیران‌اجازه‌داده‌می‌شود‌تا‌قبل‌از‌پاسخ‌دادن،‌درباره‌سؤالات‌مهم‌با‌یکدیگر‌بحث‌کن•
.‌عمیق‌تر‌می‌شود

د،‌بیشتر‌از‌هنگامی‌که‌فراگیران‌به‌طور‌فعال‌در‌بحث‌شرکت‌می‌کنن.‌بحث‌یکی‌از‌اشکال‌یادگیری‌فعال‌و‌مشارکتی‌است•
.حتی‌زمانی‌که‌هیچ‌یک‌از‌فراگیران‌پاسخ‌صحیح‌را‌نمی‌دانند.‌زمانی‌که‌صرفا‌گوش‌می‌دهند،‌یاد‌می‌گیرند

کر،‌یادگیری‌بنابراین‌هر‌فرد‌را‌مسئول‌تف.‌کار‌به‌صورت‌جفتی،‌اجتناب‌از‌مشارکت‌را‌برای‌فراگیران‌عملاً‌غیرممکن‌می‌کند•
.‌و‌افزودن‌به‌یادگیری‌جمعی‌کلاس‌می‌کند

صورات‌نادرست‌علاوه‌بر‌این،‌یادگیری‌مشارکتی‌به‌یادگیرندگان‌کمک‌می‌کند‌تا‌با‌صدای‌بلند‌درباره‌درک‌خود‌فکر‌کنند،‌ت•
.‌‌یا‌شکاف‌های‌دانش‌را‌شناسایی‌کنند،‌و‌به‌یادگیرندگان‌فرصتی‌برای‌آموزش‌یکدیگر‌می‌دهد



اسخ‌واضح‌است‌که‌زمان‌کافی‌برای‌اجازه‌دادن‌به‌یادگیرندگان‌برای‌بحث‌دونفره‌در‌مورد‌همه‌سؤالات‌قبل‌از‌پ•
:سؤالاتی‌که‌برای‌بحث‌های‌زوجی‌خوب‌هستند.‌دادن‌وجود‌ندارد

مفاهیم‌دشواری‌که‌فراگیران‌اغلب‌در‌مورد‌آنها‌تصورات‌نادرستی‌دارند‌(‌الف

اهداف‌اصلی‌یادگیری‌که‌فراگیران‌باید‌به‌آنها‌تسلط‌پیدا‌کنند(‌ب

مسائلی‌که‌پاسخ‌درست‌یا‌غلط‌روشنی‌ندارند‌(‌ج



هیدپس از پرسیدن سوال به فراگیران فرصت فکر کردن بد: 8نکته 

پاسخ‌دهند،‌فراگیران‌پزشکی‌باید‌در‌نهایت‌بتوانند‌روی‌پای‌خود‌فکر‌کنند‌و‌به‌سرعت
اما‌زمانی‌که‌مفاهیم‌جدید‌هستند،‌فراگیران‌به‌زمان‌فکر‌کردن‌نیاز‌دارند‌

وضیح‌زمان‌فکر‌کردن‌به‌یادگیرندگان‌اجازه‌می‌دهد‌تا‌به‌پاسخ‌هایشان‌فکر‌کنند‌و‌ت
.‌‌دهند

همه‌واستاد‌به‌عنوان‌دوره‌متمایز‌سکوت‌بدون‌وقفه‌توسط‌"زمان‌فکر‌کردن"مفهوم‌
دهند،‌تا‌هر‌دو‌بتوانند‌پردازش‌اطلاعات‌مناسب‌را‌انجام.‌یادگیرندگان‌تعریف‌می‌شود

.‌‌احساسات‌خود‌را‌هضم‌کنند‌و‌پاسخ‌خود‌را‌توسعه‌دهند



مربیان‌اغلب‌وسوسه‌.هنگامی‌که‌مربیان‌از‌یادگیرندگان‌سؤال‌می‌پرسند،‌معمولاً‌حدود‌یک‌ثانیه‌برای‌پاسخ‌منتظر‌می‌مانند
نشان‌داد‌که‌می‌شوند‌که‌سکوت‌را‌با‌نکات،‌پاسخ‌های‌خود‌یا‌پاسخی‌از‌فراگیر‌سریعتر‌پر‌کنند‌اما‌مروری‌بر‌تحقیقات

:،‌مزایای‌قابل‌توجهی‌داردثانیه‌و‌بیشتر‌پس‌از‌پرسیدن‌سؤال3حداقل‌انتظار

پاسخ‌های‌طولانی‌تر‌یادگیرنده‌•
افزایش‌پاسخ‌های‌جایگزین‌•
افزایش‌پیچیدگی‌و‌سطح‌شناختی‌پاسخ‌های‌یادگیرنده‌•
بیشتر‌شدن‌‌آغاز‌گفتگو‌توسط‌یادگیرنده‌•
تعامل‌بیشتر‌یادگیرنده‌با‌یادگیرنده‌•
کاهش‌سردرگمی‌یادگیرنده•
اعتماد‌به‌نفس‌بیشتر‌•

ی‌برای‌فکر‌کردن‌پزشکی‌باید‌خود‌را‌به‌چالش‌بکشند‌تا‌پس‌از‌پرسیدن‌سؤال،‌با‌شمارش‌بی‌صدا‌تا‌سه،‌زمان‌بیشتراساتید‌
.‌ند‌کردو‌فراگیران‌به‌آن‌عادت‌خواهاساتید‌سکوت‌ممکن‌است‌در‌ابتدا‌احساس‌ناخوشایندی‌داشته‌باشد،‌اما‌.‌فراهم‌کنند



بدانید چه زمانی از سوال کردن خودداری کنید: 9نکته 

تی‌اگر‌وجود‌خواهد‌داشت‌که‌فراگیران‌قادر‌به‌پاسخگویی‌به‌سؤالات‌مطرح‌شده‌نیستند،‌حمواقعی‌•
.‌‌دارای‌داربست‌یا‌زمان‌فکر‌باشند

:‌‌ارندهنگامی‌که‌سوالات‌از‌سمت‌فراگیران‌بی‌پاسخ‌می‌ماند،‌مربیان‌پزشکی‌چند‌گزینه‌د•
از‌فراگیر‌دیگری‌بخواهید‌به‌پاسخ‌کمک‌کند
از‌فراگیران‌بخواهید‌در‌مورد‌آن‌تحقیق‌کنند‌و‌در‌جلسه‌بعدی‌گزارش‌دهند‌
وارد‌عمل‌شوید‌و‌بخشی‌از‌پاسخ‌را‌توضیح‌دهید‌
وارد‌عمل‌شوید‌و‌پاسخ‌را‌کامل‌توضیح‌دهید‌



.‌‌همه‌گزینه‌های‌اسلاید‌قبل‌قابل‌قبول‌هستند‌و‌استفاده‌از‌آنها‌باید‌نسبت‌به‌موقعیت‌باشد

قی‌تر‌است‌که‌به‌عنوان‌مثال،‌اگر‌فراگیران‌باید‌برای‌پاسخ‌آمادگی‌کسب‌کرده‌باشند‌و‌این‌هدف‌اصلی‌یادگیری‌است،‌پس‌منط•
کنند‌و‌گزارش‌از‌فراگیر‌دیگری‌برای‌پاسخ‌دادن‌کمک‌بخواهید‌یا‌به‌یک‌گروه‌از‌یادگیرندگان‌فرصت‌دهید‌تا‌پاسخ‌را‌تحقیق

.‌‌دهند

قیق‌کنند‌اگر‌سوال،‌فراگیران‌را‌به‌فراتر‌از‌اهداف‌یادگیری‌آن‌جلسه‌سوق‌می‌دهد،‌منطقی‌است‌که‌از‌آنها‌بخواهید‌درباره‌آن‌تح•
.‌‌و‌گزارش‌دهند

باید‌پاسخ‌را‌اگر‌به‌نظر‌می‌رسد‌که‌یادگیرنده‌پاسخ‌را‌پس‌از‌توضیح‌جزئی‌مربی‌پزشکی‌می‌فهمد‌یا‌به‌خاطر‌می‌آورد،‌مربی•
.شروع‌نماید‌و‌به‌فراگیر‌فرصت‌دهد‌تا‌بقیه‌موارد‌را‌توضیح‌دهد

.م‌کندبرای‌مربی‌پزشکی‌مهم‌است‌که‌به‌شرایط‌موجود‌توجه‌کند‌و‌نحوه‌پاسخ‌به‌سؤالات‌بی‌پاسخ‌را‌بر‌اساس‌آن‌تنظی

مربیان‌نباید‌همیشه‌تصور‌کنند‌که‌فراگیران‌آماده‌نشده‌اند‌

مربیان‌نباید‌همیشه‌وارد‌عمل‌شوند‌و‌به‌کل‌سؤال‌پاسخ‌دهند

برای‌با‌این‌حال،‌مواقعی‌وجود‌دارد‌که‌یادگیرندگان‌به‌ناامیدی‌رسیده‌اند‌و‌بهتر‌است‌وارد‌عمل‌شده‌و‌پاسخ‌را‌به‌طور‌کامل
.مع‌بندی‌کنندالبته‌پس‌از‌توضیح‌پاسخ،‌بهتر‌است‌از‌فراگیران‌خواسته‌شود‌که‌پاسخ‌را‌ج.‌کاهش‌بار‌شناختی‌توضیح‌دهیم‌



به پاسخ های یادگیرنده گوش دهید: 10نکته 

اسخ‌ها‌روند‌تدریس‌تمرکز‌کنند‌و‌چگونه‌با‌توجه‌به‌پپزشکی‌باید‌یاد‌بگیرند‌که‌چگونه‌بر‌پاسخ‌های‌یادگیرنده‌مربیان‌
.‌‌خود‌را‌برنامه‌ریزی‌کنند

.‌نندکدرک‌پیشرونده‌یادگیرندگان‌از‌مطالب‌را‌ارزیابی‌و‌بازرسی‌داشته‌باشند‌مرتب‌خبره‌تمایل‌دارند‌مربیان‌

ادن‌برای‌گوش‌دعمل‌اما‌در‌حالی‌که‌گوش‌دادن‌به‌پاسخ‌های‌یادگیرنده‌ممکن‌است‌برای‌برخی‌بدیهی‌به‌نظر‌برسد،‌در‌
.‌‌داده‌شود،‌اتفاق‌نمی‌افتدبه‌نیازهای‌عاطفی‌یادگیرندگان‌و‌هم‌به‌نیازهای‌محتوایی‌آنها‌پاسخ‌اینکه‌هم‌



:پرسندمربیان‌مؤثر‌به‌پاسخ‌های‌یادگیرنده‌توجه‌می‌کنند‌و‌مرتب‌از‌خود‌می

آیا‌فراگیر‌مفهوم‌را‌درک‌کرده‌است؟‌•
از‌کجا‌بدانم؟‌•
پاسخ‌یادگیرنده‌چه‌سطحی‌از‌درک‌را‌نشان‌داد؟•
آیا‌یادگیرنده‌درک‌سطحی‌را‌نشان‌داد،‌یا‌کامل‌مفهوم‌را‌درک‌کرده‌است؟‌•
آیا‌باید‌فراگیر‌دیگری‌را‌نیز‌ارزیابی‌کنم‌تا‌بفهمم‌همه‌مطلب‌را‌درست‌فهمیده‌اند‌یا‌نه؟‌•
آیا‌تصور‌اشتباهی‌وجود‌داشت؟‌•
آیا‌باید‌از‌فراگیران‌بخواهم‌که‌پاسخ‌این‌فراگیر‌را‌نقد‌کنند؟‌•
آیا‌این‌سوال‌برای‌فراگیر‌خیلی‌سخت‌بود؟‌•
چگونه‌می‌توانم‌این‌سوال‌را‌به‌داربست‌بهتری‌تبدیل‌کنم؟‌•
یا‌به‌جلو؟‌(‌تدریس‌مجدد)بر‌اساس‌پاسخ‌های‌یادگیرنده،‌آیا‌باید‌در‌تدریس‌خود‌به‌عقب‌برگردم‌•



از دانشجویان بخواهید پاسخ های کتبی بدهند: 11نکته 
اساتید‌قادر‌به‌سنجش‌درک‌یا‌مشاهده‌به‌این‌ترتیب،.‌کتبی‌کمک‌می‌کند‌تا‌پاسخ‌های‌همه‌یادگیرندگان‌جمع‌آوری‌شودپاسخ‌•

.‌‌فرآیندهای‌فکری‌تک‌تک‌یادگیرندگان‌یا‌کلاس‌به‌عنوان‌یک‌کل‌هستند

.‌دقیقه‌وقت‌بگذارند‌و‌پاسخ‌های‌متفکرانه‌خود‌را‌بنویسند2تا‌1از‌طرح‌سوال‌می‌توان‌از‌فراگیران‌خواست‌که‌پس‌•
کند؟‌چه‌چیزی‌هنوز‌شما‌را‌گیج‌می‌؟‌چه‌چیزی‌برای‌شما‌روشن‌شدامروز‌سؤال‌پرسید،‌مانند‌2تا‌1یا‌می‌توان‌در‌پایان‌جلسه‌کلاس،‌•

حویل‌چیزی‌که‌از‌فرد‌دیگری‌در‌گروه‌خود‌آموختید‌چیست؟‌دانشجویان‌پاسخ‌های‌خود‌را‌می‌نویسند‌و‌در‌حین‌خروج‌از‌کلاس‌تامروز‌
.می‌دهند

رد‌و‌دانشجویان‌مشترک‌با‌دانشجویان‌سوالاتی‌مرتبط‌با‌درس‌مطرح‌کدیجیتال‌می‌توان‌در‌هر‌فضای‌.‌روش‌دیگر‌مکالمات‌دیجیتالی‌است•
.‌‌پاسخ‌های‌خود‌را‌به‌اشتراک‌بگذارند

برنامه‌ریزی‌آموزش‌باید‌هدف‌پاسخ‌های‌کتبی‌را‌برای‌فراگیران‌روشن‌کرد‌و‌اینکه‌نوشته‌ها‌برای‌اهداف‌ارزشیابی‌نیستند،‌بلکه‌برای
ک‌دانشجویان‌می‌پاسخ‌ها‌ممکن‌است‌ناشناس‌باشند‌یا‌نباشند،‌بسته‌به‌این‌که‌آیا‌استاد‌مایل‌به‌دانستن‌در‌مورد‌تک‌ت.‌آینده‌هستند

.باشد‌یا‌ارزیابی‌کلاس‌به‌عنوان‌یک‌کل‌مدنظر‌است



سوالات پرسیده شده را تجزیه و تحلیل کنید: 12نکته 

-Iیا‌از‌الگوی‌اند‌دادهآیا‌زمان‌کافی‌برای‌فکر‌کردن‌اینکه‌:‌توجه‌هستندکه‌می‌پرسند‌بی‌معمولاً‌اساتید‌نسبت‌به‌نوع‌سؤالاتی‌•
R-E استفاده‌کرده‌اند

خود‌از‌جمله‌کند‌تا‌بسیاری‌از‌جنبه‌های‌تدریساساتید‌پزشکی‌کمک‌تواند‌به‌جلسات‌کلاس‌می‌ویدیویی‌یا‌صوتی‌ضبط‌•
که‌پرسیده‌ؤالاتی‌تجزیه‌و‌تحلیل‌سؤال‌شامل‌ضبط‌یک‌جلسه،‌گوش‌دادن‌به‌ضبط،‌نوشتن‌س.‌پرسشگری‌را‌تجزیه‌و‌تحلیل‌کنند

:اساس‌موارد‌زیر‌استو‌تجزیه‌و‌تحلیل‌بر‌شده‌است‌
بلوم‌و‌سطوح‌پرسشگریتاکسونومی‌•
 I-R-Eاستفاده‌از‌الگوی‌•

یادگیرندگانهای‌پاسخ‌یا‌برانگیختن‌کاوش‌•
فکراستفاده‌از‌زمان‌•

اگیران‌بخواهند‌که‌از‌فرمی‌توانند‌درعوض،‌.‌نباشدگزینه‌مناسبی‌محیط‌بالینی‌تدریس‌می‌کنند،‌ضبط‌ممکن‌است‌اساتید‌در‌اگر‌•
مشاهده‌ان‌را‌شیا‌می‌توانند‌از‌یک‌همکار‌بخواهند‌که‌تکنیک‌های‌سوال‌پرسی‌.‌اساتید‌بازخورد‌بدهنددر‌مورد‌نحوه‌سوال‌پرسیدن‌

.و‌یادداشت‌کند
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