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 نون و قلم  به نام خداوند 

 غم آزادی و عشق ووند خدا                   
 

 سلسله بحث های مرتبط با ارزشیابی 

 دهمقسمت 

 CSRآزمون 

Chart Simulated Recall (CSR)                      

  تعریفCSR 

 از ابزارهای ارزیابی مبتنی بر محل کار است که مبتنی بر پرونده های پزشکی بیماران انجام می شود. 

CSR ارزیابی قرار می دهد: ردمورا  یرز زهحو سه 

 

 

 

 

ى و تصمیم گیر، نشدا: بالینى
هارت مها

هىوگرر کاق و خلاا: اىتعهد حرفه 

ران، با بیما: تباطىى ارهارت مها
رانهمکار و بیمااده خانو

 CSRحوزه های مورد ارزیابی  1شکل 
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 غم آزادی و عشق ووند خدا                   
 ،تحلیل ىها رتمها یابىارز رمنظو بهآن  مختلف ىها بخش یا ربیما هندوپراز  بخشىاز  یابىروش ارز یندر ا

 .دشو مى دهستفاا انگیرافر بالینى وتقضاو  ترکیب

و  نهروزا پیشرفت ،دحا یطاشر ،ربیما شپذیر نماز به طمربو ربیما هندوپر مختلف ىها قسمت ىها شتددایا

 تلااسؤ تا دگیر مى ارقر دهستفاا ردمو نیاباارز اىبر مبنایى انعنو به همانگادر در ربیما ىپیگیر ىها شتددایا

 . کنند حطر بالینى ىگیر تصمیمو  لستدلاا ىها رتمها وشکا رمنظو بهرا  ىبیشتر

  ترکیبCSR  باmini-CEX                      درک عمیق تری از مهارت تصمیم گیری بالینی ارزیابی افزایش

 شونده 

  ترکیبCSR ابزار با ارزشی در ارزیابی و ارتقای کیفیت مراقبت از                     با ممیزی مستندات پزشکی

 بیمار 

 

 

 

 

ابزار ارزیابی مبتنی بر داده های 
محیط واقعی

ابزار آموزشی

بازخورد فوری،مستند،مرتبط،اختصاصی

ارتقاء مهارت های مستندسازی 
فراگیران

میم ارزیابی استدلال بالینی،تص
گیری،تفکرنقاد

ارزیابی یادگیری مبتنی بر 
طبابت

ارزیابی طبابت مبتنی بر 
سیستم

 CSRمزایای آزمون 

 

 

 

 

 CSRمزایای آزمون  2شکل 



 

3 
 

 نون و قلم  به نام خداوند 

 غم آزادی و عشق ووند خدا                   
 

 

 مطلوب CSRگام های طراحی و اجرای   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مشخص نمودن هدف آزمون

پایهتوجه به پوشش برنامه درسی   

 

 

 

 طراحی فرم های آزمون

 تعیین معیارهای بررسی پرونده

 آشناسازی و آموزش ارزیابان و داوطلبان

 اجرای آزمون

 بررسی کیفیت آزمون برگزار  شده

 تعیین هدف آزمون)تکوینی یا تراکمی( به دلیل موثر بودن بر تدوین فرم ها

 و شرایط بیمار، ویژگی های دموگرافیک بیمارو محیط طبابتتوجه به طیف وسیعی از مشکلات 

 طراحی فرم های آزمون براساس هدف آزمون

 طراحی سوالات متناسب با پرونده مورد نظر

 تدوین دستورالعمل مشخص برای اجرای آزمون و قرار دادن در اختیار اعضای هیات علمی آگاه به پرونده ها

 شده شده براساس معیارهای ازپیش تعیین از فراگیران بحث و گفتگو و سوال قرارگرفتن پرونده ها در اختیارارزیابان،

 بررسی کیفیت آزمون های برگزار شده با استفاده از روش های کمی و کیفی

 CSRگام های طراحی و اجرای 3شکل 
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 ف آزمون اهدانمونه فرم های مورد استفاده براساس 

 دانشگاه آلبرتا و ییل با هدف تکوینی CSRآزمون 

 عملکردتشخیص دستیاران با ضعف با هدف تکوینی و به عنوان بخشی از فرایند  CSRاستفاده از آزمون -1

استفاده از یادداشت های مربوط به یک مواجهه )به عنوان مثال زمان پذیرش، یادداشت های پیشرفت روزانه، یادداشت های -2

 پیگیری بیماران در درمانگاه( با دو هدف:

 مرور کیفیت پایه یادداشت ها با استفاده از یک چارچوب ساده.- 

 سوالات مربوط به این مرور: - -

 الف(آیا یادداشت ها خوانا هستند؟      

 ( یا حل مساله پیروی می کنند؟SOAPب( آیا یادداشت ها از یک ساختار استاندارد )مثلا      

 مرور کیفیت یادداشت ها به صورت وسیع تر با بررسی: -

 منطقى رطو به ها شتددایا مهدر ادا ،ستا هشد نبیا فیزیکى معاینهو  لحا حشردر  که مشکلى یا  مسأله یاآ الف( ثبات درونی:     

مطرح کرده است، در بخش معاینه را  «درد قفسه سینه»است؟ به عنوان مثال اگر فراگیر در بخش مشکل اصلی،  هشد لنباد

 فیزیکی باید به معاینه قلبی بپردازد و در بخش ارزیابی و برنامه نیز تشخیص های افتراقی و سپس مدیریت قفسه صدری را مطرح

 کند.

 بخشدر  هشد مستند تتصمیما یا تطلاعاا با بخش یکدر  تطلاعاا که ستا معنى ینا به ناهماهنگى :ها ناهماهنگى  ب(    

 رىبیما هکنند حمطر ،ستا هشد کرذ صلىا مشکل بخشدر  که هىاهمر علائم ،سینه قفسهدرد  لمثادر  .اردند هماهنگى یگرد

 رىبیما با تباطىار ونبد تشخیص ترین محتمل انعنو بهدل را  سر زشسو ،یابىارز بخشدر  گیرافر ماا ستا قلبى یسکمیکا

 .ستا دهکر حمطر قلبى یسکمیکا

 لحتماا به ،باشند طمربو زىمستندسا به طمربو ىخطاها به ننداتو مى ناهماهنگىو  نىدرو تثبا به طمربو تمشکلا چند هر

 ننداتو مى کنند مى همشاهدرا  خطاها ینا که مانىز نیاباارز .هستند بالینى ىگیر تصمیمو  نشدر دا ضعف هنشاندهند ىبیشتر

 هندوپر گرا .کنند دهستفاا انگیرافر بالینى ىگیر تصمیم ىها رتمهاو  پزشکى نشدا بیشتر سىربر جهت مبنایى انعنو بهاز آن 

 ه،ندوپردر  رستیاد ل،مثا انعنو به .ستا ىمفید اربزاCSR درونی نداشته باشد، بازهم آزمون تثباو  هماهنگى معداز  اردىمو ربیما

اده خانو ىهااز دارومثلا یکی ) هداشو بر مبتنى مناسب نماو در مطرح کرده است ربیما اىبررا  نخو رىپرفشا صحیح تشخیص

و  گاهانهآ نتخابىا یا ستا دهبووار  طوطى بنتخاا یک تیکریود تجویزا یآ که ستا ینا السؤ. ستا دهکر بنتخارا ا (ها تیکریود

و آن  ستا هگاآ نمادر جانبىارض عواز  گیرافر یاو آ ستا دهبو ربیما اىبر بنتخاا بهترین تیکریود یاآ ؟ ها لعملراستود سساا بر

 نموآز قالبرا در  تلااسؤ ینا پاسخمی تواند  بیاارز ؟ستا دهکر مرتبط شیگرد اههمر ىها رىبیماو  ربیما خطر ملاعو بارا 

CSR کند اپید. 

 

 

 

 دانشگاه آلبرتا و ییل CSRآزمون  .4شکل 
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 برنامه پیش دستیاری انگلیس با هدف تکوینی و تراکمی CBDآزمون 

Case Based Discussion(CBD) 
 مقابل سوالات فرم را کامل کنید.لطفا با گذاشتن علامت ضربدر 

                         نام خانوادگی داوطلب
                         نام داوطلب

 الزامی است.دانشجویی ثبت شماره            شماره دانشجویی

 بستری                    پذیرش اورژانس                     پذیرش جراحی             درمانگاه                                             محیط بالینی
 دیگرموارد        نورولوژیک           درد             روانپزشکی              تنفس           گردش خون           گوارش                   مشکل بالینی

 
 تعهد بالینی              ثبت پرونده پزشکی            ارزیابی بالینی               مدیریت                                            تمرکز مواجهه بالینی

 
 موقعیت ارزیاب

 
 زیاد     متوسط                   کم                  پیچیدگی 

 بیماری

 حد زیر لطفا حیطه های زیر را با استفاده از نمره دهی مقابل نمره دهی کنید.

برای انتظار

F2 

 مرزی

در حد 

 انتظار

 F2برای 

 حد از بالاتر

برای  انتظار

F2 
 *بدون نمره

      ثبت پرونده پزشکی-1
      ارزیابی بالینی-2
      بررسی و ارجاع-3
      درمان-4
      پیگیری و برنامه ریزی برای آینده-5
      تعهد حرفه ای-6
      قضاوت بالینی کلی-7
 لطفا این مورد را در صورتی علامت بزنید که رفتار مورد نظر مشاهده نشده است و درنتیجه قادر به نمره دهی نیستید. :بدون نمره*

 مثبت عملکردموارد 

 

 

 موارد پیشنهادی برای ارتقاء عملکرد

 اقدامات مورد توافق

 

 رضایت کامل                                                                                  بدون رضایت            

 CBD 1       2          3       4           5            6            7           8           9        10رضایت فراگیر از 
 CBD 1       2          3       4           5            6            7           8           9        10رضایت ارزیاب از 
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آیا در مورد این روش تاکنون آموزش دیده 

 اید؟

 CDاینترنت/             مطالعه دستورالعمل ها                        چهره به چهره

زمان صرف شده برای  )دقیقه(زمان صرف شده برای بحث تاریخ امضای ارزیاب

 )دقیقه(بازخورد

  نام خانوادگی ارزیاب

  شماره پرسنلی ارزیاب
ملی سلامت انگلیس برای استفاده در برنامه پیش دستیاری)برای اطلاعات بیشتر در مورد این فرم و جزئیات طراحی شده توسط نظام  CBDفرم . 5شکل

 مراجع کنید. WWW.HCAT.NHS.UKبه سایت  F2و  F1توانمندی های مورد انتظار برای 

 تهیه کننده: دکتر اکرم صادقیان

 منبع:

( اصول و روشهای ارزیابی فراگیران در علوم 1396جلیلی، محمد. خبازمافی نژاد، محبوبه. گندم کار، رقیه. مرتاض هجری، سارا.)

 پزشکی. تهران: فرهنگستان علوم پزشکی جمهوری اسلامی ایران.
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